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1. Inledning

“If you want more success, you‘re going to have to be willing to live with more failures. Fai-

lure is the flip side of success, and you can‘t have one without the other” - Tina Seelig’

Framgangsrika individer bygger ofta framgangsrika foretag. Personer som har extraordina-
ra fdrmagor att inspirera, engagera och handla. Vilka ar dessa individer som bygger framti-
dens foéretag och utvecklar morgondagens organisationer? Vad ar det egentligen som
framfor allt sarskiljer framgangsrika entreprendrer och intraprendrer fran andra och vilken

roll har entreprendrskap och innovation i vart samhalle?

1.1. Vikten av innovation och entreprendrskap
“Entrepreneurship is the “new” and is about continual innovation and creativity. It is the fu-
ture of our world economy. (....) Today, the words used to describe the new innovation re-

gime of the 21st century are dream, create, explore, invent, pioneer, and imagine!™

Entreprendrskap driver innovation och teknikutveckling, vilket skapar ekonomisk tillvaxt.3
Det finns flera anledningar till varfor entreprendrskap ligger i fokus i denna uppsats. En av
de framsta ar betydelsen av entreprendrer fér samhallet. Entreprendrer driver och skapar
innovation samt sprider strukturella férandringar i ekonomin. Genom att introducera nya
foretag pa marknaden bidrar de dven indirekt till 6kad produktivitet. Entreprendrskap ar

darmed katalysatorn for ekonomisk tillvaxt och nationell konkurrenskraft. Dessutom ar ent-

reprendrer en grupp individer som skapar arbetstillfallen.*

| rapporten “Global Entrepreneurship Monitor (GEM) - 2010 Global Report” gors uppskatt-

ningen att 63 miljoner personer i 59 lander forvantas anstélla minst fem anstéllda per per-

1 Seelig, s. 91
2 Kuratko (2006)
3 Schumpeter (1934)

4 http://www.gemconsortium.org/download/1313717319403/GEM%20GLOBAL %20REPORT %202010rev.pdf (17/8/2011)
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son under de kommande fem aren. 27 miljoner av dessa individer forvantas dessutom an-
stélla tjugo eller fler medarbetare per person inom samma tidsperiod. Detta ar bara en il-

lustration av entreprendrskapets bidrag till tillvaxt bland arbetstillféllen varlden éver.®

Intraprendrskap benamns bland annat som “corporate entrepreneurship”, vilket innebar att
utveckla nya affarsmaojligheter inom existerande féretag genom nyskapande, utveckling el-
ler innovation med ekonomiskt vardeskapande aktiviteter som mal. Séledes bygger intra-
prendrskap pa entreprendrskap, vilket &r det framsta skélet till att fokus i denna uppsats
framst &r riktat gentemot entreprendrskap.

Allt borjar med att forsta “varfor” nagot ar pé ett visst sétt och sedan “hur” detta praglar
exempelvis motivation, engagemang, resistens gentemot motgangar samt hur tid varderas
och spenderas. Sa vilka &r individerna som skapar framtidens ekonomi? Vad férenar och
sarskilier dessa manniskor frAn andra? Ar det enbart passion som &r avgdrande for ska-

pande och framgang eller handlar det om nagot mer?

1.2. Bakgrund

Denna kvalitativa studie &r genomford utifrdn fem forskningsfragor som lyfter fram olika te-
oretiska koncept och teorier inom omradet entreprendriell motivation dar exempelvis teori-
er som “locus of control” och “expectancy x value theory” belyses utifrdn hur dessa sam-
spelar med framgangsrika entreprendrers och intraprendrers drivkraft. Med hjalp av teorier
som bland annat “need for achievement” diskuteras &ven hur deras malsattningar praglar
deras vardag, hur vagval hanteras, hur prioriteringar gors och hur energi fordelas. De pri-
mara teorierna som anvants for att analysera vad som sérskilier framgangsrika entreprend-
rer och intraprendrer fran andra presenteras nedan mer i detal:

"Locus of control” &r en teori som beskriver hur och i vilken omfattning individer upplever
att deras handlingar eller personliga karakteristiska drag paverkar ett visst utfall. Det ar en
av Rotter’s mest inflytelserika forvantningsteorier dar individer med en stark “internal locus

of control” upplever sig kunna paverka och vara i kontroll Gver sin situation och framtid. Det

5 http://www.gemconsortium.org/download/1313717319403/GEM %20GLOBAL %20REPORT %202010rev.pdf (17/8/2011)
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motsatta géller for “external locus of control”, som uttrycks bland individer som upplever
att de varken kontrollerar sin nuvarande eller framtida situation.® Shane et al. menar att
entreprendrer ofta har en stark kénsla av “internal locus of control”, vilket i sin tur paverkar

deras sjalvfortroende betréffande sin férmaga att hantera den entreprendriella processen.’

"Self-efficacy” beskrivs som en individs dvertygelse om sin formaga att lyckas i en speciell
situation. En persons ”self-efficacy” kan ha en avgdrande roll for vilkken approach som tas
gentemot mal, uppgifter och utmaningar. Enligt Bandura har individer med en hog “self-ef-
ficacy” en hdgre sannolikhet att se utmaningar utifrén ett problemldsningsperspektiv istallet
for att ha ett undvikande beteende gentemot dem.® Entreprendrer anses ofta ha en hdg

“self-efficacy”.

“Expectancy x value theory” &r en motivationsteori som kan uttryckas pa foljande vis: ett
malinriktat beteende ar till stor del paverkat av personens forvantan pa att ett visst beteen-
de leder till ett visst mal i kombination med vilken vikt individen satter p& malet. Det kan

ocksa uttryckas pé foliande satt: “motivation = expectancy x incentive value.”

“Need for achievement” (nAch) belyser en individs vilja att ta ett stort ansvar fér problem-
I6sning och maluppfyllelse. Ett hdgt nAch pavisar en hdg grad av vilja att ta ett stort per-
sonligt ansvarstagande som dessutom kraver en individuell fdrmaga, talang och engage-

mang for att I6sa problem och uppna malsattningar.'©

Betraffande ett akademiskt malséttningsperspektiv, har studien av bland annat Taylor och
Pham, legat till grund fér den huvudsakliga malséttningsstrategi som har anvands i upp-
satsen. Enligt dessa forskare finns det tre olika typer av malsattningsstrategier dar (1) “Goal-

focusing or outcome simulations” fokuserar pa slutmalet. (Il) “Process simulations” hjdlper

6 Rotter (1966)

7 Shane et al. (2003)
8 Bandura (1997)

9 Brehm, Self (1989)

10 McClelland (1961)
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till att visualisera ett tillvagagangssatt som leder fram till méalet, men inte sjalva malet i sig.
(Ill) “Combined process-outcome simulations” innebar en kombination av ovanstaende dar
bade processen som leder fram till malet visualiseras samt slutmalet i sig ingér. Effekten av
dessa olika strategier skilier sig daremot ifrdn varandra. Se avsnitt 3.3.2. for en presenta-

tion av ett case som pavisar detta."

Néagot forenklat presenteras i sin helhet hdrmed de fyra olika typer av teoribildning som alla
syftar till att mojliggdra saval analys som slutsatser i uppsatsen. De priméra forvantningste-
orierna som anvands &r "locus of control” samt "self-efficacy”. Den huvudsakliga motiva-
tionsteorin ar "the expectancy x value theory” och teorin som beror intresset for ansvarsta-
gande &r framfor allt “need for achievement”. Slutligen &r den framsta malsattningsteorin/
konceptet som anvands: "outcome simulations/process simulations/ process-outcome
simulations”. Teorierna dverlappar i vissa avseenden, men bidrar alla pa olika vis till den

studie som genomforts.

Det finns manga mojliga aspekter att undersdka nar det géller hur framstéende individer
lever, leder och verkar i storsta allmanhet. | denna studie &r det dock framfér allt forstael-
sen for hur morgondagens foretagsbyggare tanker och agerar i sitt foretagande som &r |
centrum utifrdn ovanstdende teorier. Ett forvantat bidrag ar att undersdka hur malsattningar
och tid korrelerar och om detta paverkar den framgang som de intervjuade entreprendrer-

na och intraprendrerna uppnatt.

1.3. Syfte

Det framsta syftet med uppsatsen ar att skapa en djupare forstaelse for entreprendriell mo-
tivation frén ett tid- och malsattningsperspektiv och darmed bidra till forskningen inom
dessa omraden. Utifran entreprendrskapets betydelse finns det &ven en intention att un-
dersdka vad som sérskilier framgangsrika entreprendrer och intraprendrer jamfort med en

jamforelsegrupp.

1 Taylor, Pham (1996)
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1.4. Primar fragestélining med tillhérande forskningsfragor

Uppsatsen utgar fran foljande primara fragestalining:

Vilka &r de framsta skillnaderna mellan véldigt framgangsrika individer som &r entre-

prendrer eller intraprendérer och individer i en jamférelsegrupp’?

For att besvara fragestéliningen amnar jag ta hjalp av fem forskningsfrdgor som undersoker
de framsta skillnaderna. Forskningsfragorna belyser framfér allt individerna i Grupp E, dvs.
gruppen med de framgangsrika entreprendrerna och intraprendrerna, da det ar huvudsak-
ligen dessa individer som ligger i fokus. For att tydligare kunna identifiera skillnader och lik-
heter mellan grupperna, kommer emellertid aven jamforelsegruppens perspektiv presente-

ras under respektive avsnitt i den jamforande studien.

Forskningsfraga I: Finns det inom gruppen framgangsrika entreprendrer och intraprendrer
ett samband mellan hur de tdnker med om de &r mél-orienterade? Om sa ér fallet, sam-

spelar da detta med deras uppnadda framgang?

Forskningsfraga Il: Finns det ett samband mellan “locus of control” och “expectancy x va-

lue theory” fér framstdende entreprendrer och intraprendrer?

Forskningsfraga lll: Finns det ett samband mellan hur tid spenderas i en viss riktning och

maluppfyllelse bland framgéngsrika entreprendrer och intraprendrer?

Forskningsfraga IV: Finns det ett samband mellan “need for achievement” och “self-effi-

cacy” bland framgangsrika entreprendrer och intraprendrer?

Forskningsfraga V: For att bli framgangsrik, finns det ett samband mellan tolerans mot

osékerhet och vilket férhallningssétt en person har gentemot motgangar?

12 Se definition och beskrivning av jamférelsegruppen (Grrupp J) under avsnitt 1.6.
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1.5. Avgransningar
Att gbra avgransningar i en uppsats som denna har varit ndédvandigt, da det dels finns
manga aspekter att undersdka och ta hansyn till som berdr sjalva fragestaliningarna, dels

da de valda omradena ar omfattande.

Nagra av de aspekter som inte har beaktats betraffande intervjupersonerna ar initiala férut-
sattningar, kulturella skillnader samt olikheter i uppvaxt. Aven perspektivet om i vilken om-
fattning en individs styrkor och svagheter paverkat hur framgangsrik hon eller han faktiskt
blivit har bortsetts ifrdn. Det hade varit dnskvart att &ven berdra dessa omraden, men det
hade medfort en risk for att studien blivit alltfér omfattande samt att analyser och slutsatser
inte skulle ha varit forankrade i studiens fragestallningar. Detsamma géller fragor med en
direkt koppling till hur beslut fattas samt vilken ledarstil respektive individ har. Det finns
aven teoribildning som lyfter fram negativa aspekter av méal, vilket inte har varit mojligt att ta

hansyn till i denna uppsats till fordel for andra motivationsteorier.

Ett annat omrade som ocksa kréavt en tydlig begransning &r sjalva urvalsgruppen som legat
till grund for studien. Det skulle mojligtvis kunna vara sa att fler intervjuer hade starkt studi-
en ytterligare, dock far de tjugo djupintervjuer som genomforts anses vara réattvisande for
grupperna. Det ar ocksa relevant att beakta kvaliteten och djupet i intervjumaterialet. De
intervjuer som genomforts i samband med denna studie tillsammans med deras djup och
kvalité far anses tillrackligt for att erhalla en indikation pa hur utvalda individer i respektive
grupp resonerar angaende specifika fragestéliningar. Den exakta urvalsprocessen for indi-

vider i respektive grupp redovisas i metodavsnittet 2.2.5-2.2.6.

Trots att inkluderingen av ett stdrre antal av olika typer av entreprendrer hade varit givande,
har det funnits ett behov av att gdra ett aktivt val aven gallande exakt vilka typer som skulle
inkluderas. En exkludering av livsstilsentreprendrer har varit nédvandig till fordel for entre-
prendrer som skapat affarsmodeller och organisationer med skalbara mojligheter samt se-
rieentreprendrer. Detta d& malet har varit att undersoka individer som skapat foretag eller

organisationer med fler aktiva medlemmar utéver entreprendren sjalv. En avgransning be-
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traffande inbdrdes skillnader mellan entreprendrerna och intraprendrerna i Grupp E har va-

rit nddvandig for att undvika en alltfér bred studie.

Avgransningar av omraden med stor bredd sdsom motivation, drivkrafter, lycka och fram-
gang har varit nédvandig, da det finns otroligt manga perspektiv och infallsvinklar som
skulle vara majliga att ta hansyn till. For att undvika att uppsatsen endast skulle handla om
resonemang om olika perspektiv, har valet gjorts att utgé fran de definitioner som listas

under avsnitt 1.6. samt de teorier som lyfts fram under teoriavsnittet.

1.6. Definitioner

Hur man véljer att definiera en fraga, ett begrepp eller koncept kan paverka sévél tolkning
som resultat av slutsatser. Det finns manga satt att tolka nagra av de begrepp som finns
att Idsa nedan och manga ganger ar det inte en exakt vetenskap om ett visst begrepp kan
beskrivas pa ett satt framfor ett annat. Det forekommer &ven att tolkningarna férandras
Over tid. Jag har darfor valt att ta fram en lista Gver de centrala begreppen och koncepten

for uppsatsen utifrén den information som jag idag har tillganglig.

Definitionerna ar emellertid inte heltdckande, da det finns alltfér manga aspekter att ta han-
syn till i diskussionen om vad de faktiskt betyder. Det kan aven forekomma skillnader mel-
lan olika discipliner och landsgranser betraffande hur en term anvands eller tolkas. Ett ex-
empel &r att jag inte &mnar utreda vad lycka faktiskt ar vetenskapligt. Valet har istallet

gjorts att lyfta fram intervjupersonernas egna perspektiv och definitioner.

- Intention och malséttning

Intention kan definieras p& manga satt dar definitionen “an aim or plan”'® ar hamtat fran en
engelsk ordbok. | denna uppsats definieras intention utifran féljande citat: “a person'‘s
mental connection between herself/himself and her/his future before the future takes place.

These connections can be in the form of an expectation of how a future event will play out;

13 Oxford Dictionary of Current English 3 ed. Oxford University Press, Oxford
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it can be desires about one’s own future or it can take the form of an actual plan or aim to
affect the future in some way.”' | uppsatsen kommer &ven begreppen intention och mal-

sattning anvandas for att beskriva samma sak.

- Framgang

Det finns otaliga definitioner av framgang som alla har sina for- och nackdelar. Att det
dessutom finns personliga perspektiv och asikter om vad som &r framgang eller inte for-
svarar en objektiv definition. For att undvika missférstand betraffande hur termen framgang
anvands i uppsatsen, beskrivs en definition nedan. Denna definition &r dock varken kom-
plett eller uteslutande f6r andra majliga satt att se och definiera framgéang pa. Definitionen
som anvéands for att beskriva en person som &r framgangsrik &r som foljer: en individ som
skapat eller byggt upp nagot extraordinart och genom sitt foretagande ar framstaende in-
om sitt omrade. De har genom sitt arbete byggt eller utvecklat [dbnsamma foretag, skapat
ekonomisk tillvaxt, nya arbetstillfallen och utmanat status quo genom innovation och krea-

tivitet.

- Styrka

En styrka &r en kraftfull, produktiv kombination av talang, forméaga och kunskap.'®

- Entreprendérskap
Ordet kommer ursprungligen fran Frankrike genom verbet “entreprendre” och betyder “to
begin something”'® eller “to undertake”.!” Det finns otaliga definitioner av vad som identifie-

rar en entreprendr.’® Det finns dessutom flera olika typer av entreprendrer, vilket gor det

14 Ohman, s.21

15 Wiseman, s.3-ff. “a strength is a powerful, productive combination of talent, skill and knowledge.”
16 http://dictionary.reverso.net/french-english/entreprendre (7/8/2011)

17 Burch (1986)

18 Bull, Willard (1993)
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nddvandigt att fortydliga de typer som ar inkluderade i denna uppsats med egna definitio-

ner.

Ett entreprendriellt foretag definieras pa ett satt enligt foljande citat:

“An entrepreneurial venture is one that engages in at least one of Schumpeter’s four cate-
gories of behavior: that is, the principal goals of an entrepreneurial venture are profitability

and growth and the business is characterized by innovative strategic practices.”!®

Ett satt att definiera den entreprendriella processen pé ar enligt foljande:

“as the process by which opportunities to create future goods and services are discov-
ered, evaluated, and exploited”?° Dar den entreprentriella processen uppkommer genom

att individer ser och handlar utifrdn majligheter.?!

- Entreprendr
Nagra mdjliga definitioner av en entreprenér som individ ar:

() “a small business owner is an individual who establishes and manages a business for

the principal purpose of furthering personal goals.”??

(Il) “the ability to create an build something from practically nothing. It is initiating, doing,
achieving, and building an enterprise or organization, rather than just watching, analyzing
or describing one. It is the knack for sensing an opportunity where others see chaos, con-

tradiction and confusion...”?3

19 Carland et al. (1984)

20 Shane, Venkataraman (2000)
21 Shane et al. (2003)

22 Carland et al. (1984)

23 Timmons (1989)
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(Il “an entrepreneur is an individual who establish and manages a business for the princi-
pal purposes of profit and growth. The entrepreneur is characterized principally by innova-

tive behavior and will employ strategic management practices in the business.”?*

Dessa definitioner har legat till grund for att géra en séarskillnad mellan fem olika typer av
entreprendrer. | denna uppsats forekommer emellertid endast varianterna: entreprendr eller
serieentreprendr. Termerna ar inte dmsesidigt uteslutande da samma person forst kan ha
skapat ett tillvaxtbolag (verkat som entreprendr) och sedan utvecklas till att bli exempelvis

serieentreprendr eller affarsangel.

Féljande definitioner anvands i uppsatsen:

- Entreprendr: en individ som har startat ett foretag med en skalbar eller internationell
affarsmodell som inkluderar fler individer an sjalva entreprendren i genomforandepro-

cessen.

- Serieentreprendr: entreprendr som har startat och drivit flera framgangsrika foretag.

- Livsstilsentreprendr: en individ som genom sitt foretagande huvudsakligen spenderar
sin tid som anlitad extern konsult, expert eller rddgivare inom olika omraden dar indi-
videns tid och arbetsinsats ar direkt kopplat till den ersattning som ges. Individen ar
ofta sjalv i sitt féretagande, vilket medfér en stor frihet i val av sin livsstil. Frihetsper-

spektivet har darmed ofta stor betydelse for denna typ av entreprendr.

- Afférséngel: individ som investerar i tidiga skeden i start-ups eller tillvéxtbolag, ofta
genom tid, kontakter och till viss del med mindre finansiella summor. Personen har

ofta sjélv startat och drivit féretag innan hon eller han blev en affarsangel.

24 Carland et al. (1984)
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- Riskkapitalist: individ eller en grupp av individer som frdmst investerar i senare skeden
i tilvaxtbolag dér dessa ofta investerar i en fond som i sin tur investerar i olika foretag.
Ofta ar det stérre summor pengar som investeras med tydliga avkastningskrav an-

slutna.

- Intraprendrskap

Intraprendrskap (intrapreneurship) bendmns ocksa som “corporate entrepreneurship” eller
“corporate venturing” och innebéar att utveckla nya affarsmajligheter inom ett existerande
foretag genom nyskapande, utveckling eller innovation med ekonomiskt vardeskapande

aktiviteter som mal.

- Intraprendr

En intraprendr, som ar anstalld, definieras som en individ som genomfor aktiviteter i enlig-
het med innebdrden av intraprendrskap.2® Intraprendrer har darmed liknande
personlighetsdrag som de delar med entreprendrerna, men de verkar i en “corporate
environment” dar de aktivt soker majligheter och medvetet introducerar majliga
forandringar och forbattringar i den befintliga verksamheten.?® Manga entreprendrer
refererar till sitt bolag som “sin baby”, medan intraprendren har ett annat perspektiv till den
organisation hon eller han &r verksam i. Mélet, dvs. resan mot framgang, anses enligt Ross
vara att utvecklas inom foretaget i en redan etablerad struktur.?’

Parker lyfter har &ven fram att intraprendrskap har en betydelsefull roll for att hjélpa
foretagsledare att férnya och vidareutveckla bolagets verksamhet, skapa innovation och

dvergripande forbattra foretagets prestation.?®

25 Parker (2011)
26 Ross (1987)
27 Ross (1987)

28 Parker (2011)

13



Mod, motivation och motgangar - végen till framgéng inom entreprendrskap? Therése Gedda - 2011

- Beskrivning av individerna i jamférelsegruppen

Jamforelsegruppen (Grupp J) definieras som personer som har en stabil tillvaro med ett
fast heltidsjobb, fast boende, god hélsa och en valfungerande familjesituation. Individerna
representerar olika utbildningsnivaer och har olika intressen. De har aldrig drivit egna fére-

tag, har alltid varit anstallda och skiljer pa jobb och fritid.

Det férekommer dock méanga likheter mellan individerna i bada grupperna. Individerna i
Grupp J ar ambitidsa personer som har uppnatt nagon form av framgang och resultat,
men har valt en annan inriktning pa sin tillvaro dar fritid och heltidsjobb existerar framfor
entreprendrskap och innovation. For att skapa en s vardefull jamférelse som majligt mel-
lan individerna i grupperna gjordes darmed urvalet av personerna i Grupp J av personer
som uppnatt nagon form av framgang i sin yrkesroll, pa ett personligt plan eller genom id-

rott. Se mer utférlig beskrivning av individerna i avsnitt 2.2.6.
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2. Metod

| denna metoddel diskuteras vilken ansats som har legat till grund for forskningsstrategin
som anvénts. Studien ar emellertid explorativ och analysen &r kvalitativ. | avsnittet redovi-
sas dven uppbyggnaden av studien déar de tva grupperna - Grupp E (representeras av
framstaende entreprendrer och intraprendrer) och Grupp J (j@mférelsegrupp) som ligger till
grund for de slutsatser som presenteras senare i uppsatsen. Grupperna benamns fram-

over primért som Grupp E och Grupp J.

2.1. Forskningsstrateqi

Ramverket till den metodik som anvéands beskrivs i boken "Business Research Methods”
av Bryman och Bell och har dels anvénts for urval av vilken strategi som &r mest lémpad

for denna studie, dels for att introducera olika typer av forskningsmetoder.

2.1.1. Metodik

En traditionell fallstudie, aven kallad “case study”, ar enligt Bryman och Bell en detaljerad
och intensiv analys av ett specifikt omrade. En fallstudie handlar om att hantera komplexi-
tet och sjalva metoden kan vara vardefull vid beskrivning av en specifik organisation, han-

delse eller person.

Generellt sett finns det tva olika tillvagagangssétt nér det galler val av forskningsstrategi for
en fallstudie, kvantitativt eller kvalitativt.® | denna uppsats anvands den kvalitativa ansat-
sen, vilket medfér ett induktivt forhallningssatt mellan empiri och teori. Genom valet av
denna kvalitativa metod blev det framsta tillvdgagangsséattet for kunskapsinhamtning att
genomfora djupintervjuer. Totalt har tjugo intervjuer genomforts. Ambitionen med uppsat-
sen har varit att skapa en djupare forstéelse for hur de intervjuade individerna faktiskt ver-

kar, vad som paverkat den framgang de hittills skapat och att fa in insikt i varfor de gér pa

29 Bryman, Bell, s. 28
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ett visst satt. For att forstarka undersdkningen och tydligare identifiera vad som framst ver-
kar sérskilja individerna fran respektive grupp, genomfordes dven kompletterande djupin-

tervjuer pa en jamforelsegrupp bestdende av individer med en “mer traditionell” karriér och
livsstil. Studien ar darmed explorativ och analysen ar kvalitativ. En positiv aspekt med den-

na metod &r att det ar mojligt for en tredje part att replikera studien.

Utdver intervjuerna har relevant akademisk litteratur undersokts, saval forskningsartiklar
och teorier som populérvetenskaplig litteratur med direkt eller indirekt koppling till sjalva
frgestéliningarna. Litteraturen har analyserats och inkluderas i uppsatsen pa olika vis. De
kallor som listats bland referenser har antingen direkt citerats eller anvands for att skapa en
djupare forstéelse av de mer allménna koncepten inom entreprendrskap, psykologi, inter-
vjuteknik och marknadsféring som pa olika vis haft en inverkan pa studien som gjorts. Citat

hanvisas till med direkt not, medan 6vriga generella kéllor redovisas i referenslistan.

2.1.2. Utmaningar med denna metodik

Enligt Bryman och Bell finns det vissa problematiska aspekter med att genomféra en kvali-
tativ studie som bdr beaktas. Metoden ar till sin natur subjektiv dar den enskilde forskaren
pa ett icke systematiskt vis kan ha synpunkter pa hur ndgot anses vara av betydelse eller
inte. FOr att motverka detta stravar jag efter saval tydlighet som klara motiveringar till varfér
vissa avvagningar genomforts. Detta galler &ven utmaningen att det kan férekomma sub-
jektiva tolkningar av det som framgar i intervjuunderlagen. For att motverka detta har inter-
vjuerna spelats in och gatts igenom vid ett flertal tillfallen och fran olika perspektiv. For att
ytterligare skapa genomskinlighet och tydlighet har jag valt att presentera direkta citat och

utdrag fran intervjuunderlaget i studien.

En annan aspekt att belysa betraffande validitet och reliabilitet ar att intervjuerna genom-
férdes under en distinkt tidsperiod. D& vissa svar pa fradgor under intervjuerna &r beroende
av intervjupersonens egen syn eller asikt om ett diskussionsdmne ar det rimligt att anta att

svaren skulle kunna variera nagot over tid. Detta far sannolikt betraktas som en mindre ut-
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maning, da studien framst syftar till att utréna vilkka besténdiga synsétt och handlingsmons-
ter som individerna i Grupp E har. Dessa tydliggdrs aven genom att titta pa vilka skillnader
och likheter som finns mellan Grupp E och Grupp J, viket sannolikt inte férandras i nagon
hogre grad dver tid. Givetvis kan enskilda svar utvecklas dver tid, men mer generella upp-

fattningar och attityder som ar forklaringar till framgang bestar med stdrsta sannolikhet.

Sammantaget betonar dessa utmaningar vikten av tydlighet genom hela rapporten.

2.2. Intervjumetoden

For att kunna utfora en mer omfattande och djupare analys samt mdjliggora en stoérre for-
staelse for utvalda individers syn péa prestation, framgang, tid och mal anvéndes ett dppna-
re intervjuformat som inte enbart adresserade fragor med en direkt koppling till uppsatsens
fragestaliningar. En av de framsta anledningarna till detta var att f& en mer omfattande for-
stéelse for individernas sétt att resonera och verka for att senare kunna majliggora en

skarpare analys av intervjuunderlaget.

2.2.1. Den kvalitativa intervjutekniken

Enligt Bryman och Bell kan man genom en standardisering av sattet som hur intervjuerna
utfors pa tillgodose variationen i intervjupersonernas svar. Genom att skapa en stringent
arbetsmetod ar det lattare att undvika misstag om hur fragestallningar presenteras, hur

dessa uttrycks samt bemots, vilket paverkar kvaliteten pa arbetet.

Det finns tva olika tillvadgagangssatt betraffande intervjumetod utifran ett forskningsper-
spektiv enligt Bryman och Bell. Det forsta sattet ar genom att anvanda den kvalitativa inter-
vjumetoden (qualitative interviewing) och det andra sattet ar genom att genomféra en kvali-
tativ undersdkning (qualitative research). Med tanke pa uppsatsens natur foll valet pa den
kvalitativa intervjumetoden som mest logiskt, da den majliggor ett stdrre utrymme for inter-

vjupersonen sjalv att gora egna tolkningar av de stéllda frdgorna. Att valja denna intervju-
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metod var darfér férdelaktigt for att kunna ge intervjupersonerna stérsta maéjliga utrymme
att delge sin syn pa vad som ansag vara mest betydelsefullt for de fragestallningar som

berdrdes under intervjuerna.30

2.2.2. Strategin med den 6ppna fragetekniken

En viktig del av den intervjuteknik som tilldmpades var att samtliga fragor var dppna, dvs.
fragor som endast soker ett ja- eller nej-svar exkluderades. Att dessutom undvika att
omedvetet styra saval fragor som sjélva tolkningen av dem samt svaren var en annan del
som togs hansyn s mycket som var majligt saval under som efter intervjun. Att i stérsta
mojliga man ha ett dynamiskt, engagerat och objektivt intervjiuséatt och férhaliningsséatt maoj-
liggdr detta. En annan central parameter var vikten att ha fragor dar det fanns ett stort
tolkningsutrymme for varje intervjuperson i hur de kunde besvaras och vad som ingick i
dem. Detta var en medveten strategi dels for att undvika att styra fragorna i en viss riktning
och dels for att ge personerna utrymme att genom sina svar fa fram sin personlighet och
referensramar av de olika amnena som berdrdes. Tanken var dven att fAnga deras person-
liga preferenser och infallsvinklar i sévéal de svar de gav pa fragorna som den tolkning som
de gjorde utifrdn de frdgor som stalldes. Fragorna skickades darfor inte till intervjuperso-
nerna infor intervjun, utan de fick istallet ta stallning till respektive fraga i sjélva intervjun
med majligheten att folja upp med tilldgg vid ett senare skede om de sa dnskade.

For att lyckas fa en djupare insikt i hur dessa individer tanker och agerar inleddes intervjun
med att stélla en djupare filosofisk fraga. Syftet med detta var att dels pévisa skillnaden
mellan denna intervju och de mer allméanna intervjuer som manga av personerna i Grupp E
gjort tidigare, dels fér att satta ton och agenda for resten av intervjun. Samtliga intervjuer
har omfattat samma intervjufragor, se appendix - bilaga |, med situationsanpassade upp-
foliningsfragor beroende pa hur intervjun utvecklades for att fanga extra dimensioner i sam-
talet. Samtliga intervjuer har darmed omfattat frdgestéaliningar betraffande ett flertal omréa-

den som synen pa prestation, varderingar, tid, méalsattningar, framgang och motgangar.

30 Bryman och Bell, s. 474
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Alla intervjuer har spelats in med tillatelse fran intervjupersonerna och for att kunna genom-
fora en sé bra och engagerad intervju som majligt, togs inga anteckningar under intervjun

utan avskrifter har gjorts i efterhand utifran inspelningarna.

Utdver de dppna, djupare fragorna fanns det &ven ett intresse att fa nagon form av jamfo-
relsedata mellan samtliga intervjupersoner. Detta bidrog till att alla individer fick exakt
samma frégor i slutet av intervjun som byggde pé att de skulle uppskatta deras egen pres-
tation och syn pé hur de lever idag utifrdn en skala fran ett till tio dér ett motsvarade en
valdigt lag niva och tio den hdgsta madjliga. Skattningen berdrde fem parametrar: () att
uppskatta hur framgangsrik personen upplever att hon eller han &r (ll) att uppskatta hur
lycklig personen upplever sig vara, (lll) att uttrycka hur autentiskt®! individen upplever sig
leva, (IV) hur mycket av sin potential individen anser sig anvanda samt (V) hur effektivt per-

sonen anvander sin tid.

2.2.3. Intervjuernas omfattning

Intervjuerna har varierat i tidsomfattning om 30 minuter upp till strax dver 3,5 timmar. En av
de framsta anledningarna till den stora bredden i omfattning har berott pa respektive inter-
vjupersons tid och hur intervjun har utvecklats. Hur personen sjalv tolkat vissa fragor och
vilka uppfoliningsfradgor som stalldes har ocksa spelat in. Genomsnittsintervjun var 1,5

timmar for Grupp E och 1,2 timmar for Grupp J.

2.2.4. Vikten att traffa individerna fran Grupp E genom personliga mdten

For att fa en sa rattvisande bild som mojligt genomférdes nio av de tio intervjuerna av indi-
viderna i Grupp E genom personliga méten. For att lattare kunna forsta och ta hansyn till
det som kommunicerades genom icke-verbal kommunikation och signaler genom savél

kroppssprak, gester och tonlége fanns det ett stort varde i att traffa intervjupersonerna. Att

31 Annat sétt att uttrycka autentiskt ar att leva i linje med sina varderingar och det som ar viktigt fér personen
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det dessutom ofta ar lattare att skapa rapport3? genom personliga moten hade &ven en
paverkan pa kvaliteten i de genomférda intervjuerna. | vilken man rapport skapas paverkar
delvis intervjupersonens vilia och intresse att ga djupare inom vissa omraden och utveckla
vissa delar mer ingdende. Alla intervjuer ar genomférda i Sverige, férutom den med Tina
Seelig, som genomfdrdes pa Stanford University i Kalifornien. Intervjun med Jane Walerud
genomférdes via telefon under sommaren 2010. Sju av intervjuerna med Grupp E genom-

fordes pa svenska och tre stycken pa engelska.

2.2.5. Urvalet av individerna till Grupp E

Studien bestar som tidigare namnts av tjugo djupintervjuer med personer som represente-
rar tva olika grupper. Urvalet till Grupp E har genomforts utifrdn den tidigare definitionen i
avsnitt 1.6. av framgang. Individerna i Grupp E har genom sitt foretagande byggt eller ut-
vecklat Ibnsamma féretag, de har skapat ekonomisk tillvaxt, nya arbetstillfallen och utma-
nat status quo genom att anvanda innovation och kreativitet. De har darmed skapat eller
byggt upp nagot extraordinért och &r framstdende entreprendrer eller intraprendrer.

For att dessutom skapa en sa givande studie som majligt vagdes aven faktiska faktorer in
sésom att urvalet bade skulle inkludera man och kvinnor, individer med olika akademiska
bakgrunder, nationaliteter och erfarenheter.

Mojligheten att intervjua dessa personer skedde dels tack vare rekommendationer och in-

troduktioner, dels genom det egna professionella natverket.

2.2.6. Urvalet av individerna till Grupp J
Urvalet av individerna i Grupp J har genomfdrts utifran féljande kriterier: de befinner sig i en
stabil tillvaro med ett fast heltidsjobb, fast boende, god halsa och en valfungerande familje-

situation. De ar alla ambitidsa och har dstadkommit ndgon form av framgang i sin yrkesroll,

privat eller genom idrott. De har dock aldrig drivit egna foretag, utan har alltid varit anstall-

32 Definition av rapport: “make a connection”
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da och gor en distinktion pé jobb och fritid. Individerna representerar dessutom olika ut-
bildningsnivaer och har varierande intressen. Utbver de formella urvalskriterierna for Grupp

J, gjordes urvalet av dessa individer fran det personliga och professionella nétverket.

Betraffande Grupp J ar det framsta syftet med denna grupp att tydliggdra skillnaderna
mellan hur grupperna tanker och verkar och darmed underlatta identifieringen av tydliga
och konkreta skillnader mellan intervjuade individer. D& den huvudsakliga fragestaliningen i
uppsatsen ar att undersdka vilka de framsta skillnaderna mellan valdigt framgéangsrika en-
treprendrer eller intraprendrer med en jamforelsegrupp, ar jamférelsegruppen nedtonad.
Med detta i atanke har Grupp J darmed fatt ndgot mindre utrymme i studien. Ett exempel
pa detta ar att individerna i Grupp E redovisas med kompletta biografier till skillnad mot
individerna i Grupp J som endast redovisas med grundlaggande, till viss del anonymiserad,
data. En av de primara anledningarna till att Grupp Js biografier &r anonyma ér att perso-
nerna i denna grupp stéllde upp for intervjuerna under forutséattning att sa skulle vara fallet.
Det kan vara kansligt att bli direkt jamford med valdigt framgangsrika individer. For att und-
vika risken att intervjupersonerna i Grupp J skulle svara pa ett "icke-autentiskt” satt gjordes
denna avvagning. Samma faktiska kriterier for urvalet av personer har emellertid anvants
for Grupp J. Precis som Grupp E har Grupp J en variation gallande var individerna kommer
ifrdn. For intervjuerna med Grupp J har sex av dem skett genom personliga méten och
resterande via telefon. Atta av intervjuerna genomfordes pa svenska och tva stycken pa
engelska. Bade man och kvinnor ar representerade i gruppen saval som individer med oli-
ka nationaliteter. De har valt olika karridrbanor déar nagra av dem har universitetsexamen
och andra gymnasieutbildning. Ett urval av dem har prioriterat sin karridr, medan andra lagt
mer vikt vid andra intressen. For en mer ingdende beskrivning av respektive individ se av-

snitt 2.4.
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2.3. Biografier av individerna i Grupp E

2.3.1. Entreprendrerna

Hjalmar, Anna, Jane, Staffan och Anne é&r alla individer som byggt framgangsrika féretag.
Nedan féljer korta biografier om dem och ett urval av deras manga prestationer. Trots att
de férenas i entreprendrskapet, kommer de fran olika bakgrunder och har skapat vitt skilda
typer av foretag. Nagra av dem startade som entreprendrer och har sedan blivit affarséng-
lar och riskkapitalister, en av dem har byggt en franchisekedja och flera av dem har utveck-

lats till framstaende serieentreprendrer.

Hjalmar Winbladh

Hjalmar ar en svensk serieentreprendr som under 1990-talet var medgrundare till féretagen
Pedal och Sendit dar Sendit senare séldes till Microsoft for 1,3 miljarder sek. Efter att
spenderat nagra ar som ansvarig for affarsomradet for mobilt internet pa Microsoft, starta-
de han 2006 féretaget Rebtel som idag har mer an 10 miljoner anvandare vérlden dver.
Innan starten av detta bolag seglade Hjalmar jorden runt. | borjan av sin karriér laste han
under en period pa Stockholms universitet. Idag sitter han i styrelsen f6r EQT, han startade

under 2010 féretaget Epidemic Sound och hans senaste bolag, Wrapp, startades ar 2011,

Anna Omstedt Lindgren

Anna kommer ursprungligen fran Sverige, men har under sin uppvaxt tilloringat atta ar i
Japan. Hon laste pa Handelshdgskolan i Stockholm och startade Tasteline efter att ha tagit
examen ar 1999. Foretaget kom senare att forvarvas av Svenska Dagbladet Digitala Medi-
er dar Anna ocksa jobbade under en period. Hon ar idag VD for och en av initiativtagarna
till lakarnatverket MedUniverse och har aven varit med och startat Nordic Market Research

och Simstore International samt det kvinnliga nétverket PokerFace.

Jane Walerud
Jane ar en erfaren entreprendr som har suttit som VD och i styrelsen for ett flertal foretag

inom branscher som IT och halsosjukvard. Hon ar uppvuxen i USA och kom till Sverige ar
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1983. Jane har 6ver 20 ars erfarenhet fran IT-sektorn som framfér allt produkt- och férsalj-
ningschef. Under 1990-talet startade hon Bluetail som efter 18 manader saldes for 1,4 mil-
jarder sek. Ar 2000 vann Jane priset Guldmusen som arets [T-personlighet i Sverige. Efter
att ha startat flera bolag, gick hon oOver till att verka som affarsangel och investerar idag i
bolag genom tid och pengar. Nagra av hennes styrelseuppdrag innefattar bland annat
Klarna (tidigare Kreditor), Ellen och Midsummer dar hon aven ar investerare.. Jane ar aven
involverad i féretaget Tobii Technology och hennes senaste bolag frdn 2010 heter Teclo

Networks dér hon &r saval medgrundare som VD.

Staffan Helgesson

Staffan &r uppvaxt i Lund dar han tog en B.Sc. in Managerial Economics frén Lunds uni-
versitet. Han har alltid varit mycket aktiv inom idrott och har bland annat spelat den olym-
piska varianten av landhockey i landslaget. Han var &ven férbundskapten och ordférande i
svenska landhockeyforbundet. Efter att han fyllt 30 &r kvalade han in till varldscupen i fakt-
ning nér den gick i Sverige. Han beskriver sig sjalv som en person som kommer frén en
“klassisk storbolagskarriar” med en internationell karridr fran bland annat McKinsey &
Company, Procter & Gamble och IKEA i Europa, USA och Asien. De senaste 10 aren har
Staffan dock drivit egna bolag och &r idag partner pé riskkapitalbolaget Creandum som
bland annat har investerat i bolag som Spotify, Videoplaza och Xtract. Staffan ingér i det
prestigefulla natverket Society of Kauffman Fellows och &r idag ordférande fér Nordic Ven-

ture Network.

Anne O’Leary

Anne kommer ursprungligen fran Boston i USA och har en MBA fréan Bentley University.
Strax efter sin examen flyttade hon till Sverige och startade tillsammans med sin partner
Sveriges forsta amerikanska sportbar, O’Learys, i Goteborg. Under 20 ar vaxte verksam-
heten successivt och blev en franchisekedja med 60 restauranger véarlden over. Hon ar
idag partner i ett par olika investerings- och affarsutvecklingsbolag samt ar en av ménga

ambassadodrer for Hungerprojektet.

23



Mod, motivation och motgangar - végen till framgéng inom entreprendrskap? Therése Gedda - 2011

2.3.2. Intraprendrerna

Emma, Nick, Tina, Mikael och Asa som beskrivs genom en kort biografi nedan ar samtliga
intraprendrer med valdigt olika inriktning och bakgrunder. Det som &r gemensamt fér dem
ar att de alla pa nagot vis har en stark koppling till entreprenérskap, innovation och nytan-

kande samt ar framstaende inom sitt respektive omrade.

Emma Stenstrém

Emma ar docent, ansvarig fér kandidatutbildningen vid Handelshodgskolan i Stockholm och
gastprofessor pa Konstfack. Hon har en doktors- och civilekonomexamen fran Handels-
hégskolan i Stockholm, forskarutbildning vid Ecole des HEC i Montréal samt MBA-studier
vid University of Western Ontario i London. Ar 2005 blev hon utsedd till rets larare av stu-
denterna pa Handelshdgskolan och hon &ar en mycket omtyckt talare. Hon har tidigare ar-
betat i finansbranschen, varit VD for Féreningen Kultur och Naringsliv och programledare
for ett konstprogram pa SVT. Idag &r Emma dessutom skribent och krénikor i Dagens In-

dustri sedan flera ar tillbaka.

Nick Kaye

Nick kommer ursprungligen fran Australien dar han bland annat jobbade som aktieanalyti-
ker. Han har en bred akademisk bakgrund med inriktning mot finans fran University of Mel-
bourne och Handelshdgskolan i Stockholm. Nick har tidigare jobbat for en investment
bank i London, startat och drivit egna foretag samt jobbat f6r ndgra mindre tillvéxtbolag
innan han bdrjade pad Stockholm School of Entrepreneurship (SSES). Han sitter idag med i
flera styrelser och ar sedan ar 2005 VD for SSES som har uppméarksammats varlden dver
for att ha en ledade akademisk fakultet inom omradet innovation och entreprendrskap. De
har hittills genomfért 6ver 110 akademiska kurser, utexaminerat dver 6000 studenter som

har lett till Gver 250 féretag drivna av SSES alumner.
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Tina Seelig

Tina har en Ph.D. i neurovetenskap fran Stanford School of Medicine och ar executive di-
rector for Stanford Technology Ventures Program som &r centret for entreprendrskap pa
Stanford University’s School of Engineering. Hon &r entreprendr och har tidigare jobbat
med affarsutveckling. Tina undervisar idag dessutom i entreprendrskap och innovation pa
Stanford samt for foretagsledare runt om i varlden och ar en mycket eftertraktad talare.
Hon ar aven forfattare till ett flertal bocker dar den senaste ar “What | Wish | Knew When |

Was 20.”

Mikael Samuelsson

Mikael tog sin masterexamen fran Handelshdgskolan i Géteborg ar 1996 och sin Ph.D.
frdn Hogskolan i Jonkdping &r 2004. Hans forskning har berért bade fragestaliningar om
utbildning och statliga program fér entreprendrer. Han &r idag docent vid Handelshodgsko-
lan i Stockholm och Stockholm School of Entrepreneurship. Han ar tillika VD for Handels-
hogskolans inkubator, SSE Business lab, sedan ar 2007. Hans senaste projekt i egen

tappning ar féretagen Gruppi och Global Business Labs.

Asa Skogstrom Feldt

Asa jobbade p& Sony Ericsson under flera &r dar hon forst var manager for marknads-
kommunikation i Asien och mellandstern och darefter marknadschef i Tyskland. Sedan ar
2004 &r Asa VD for Hungerprojektet Sverige som istéllet for det traditionella sattet med
vélgdrenhet och bidrag investerar i individers idérikedom pé plats och ger dem chansen att
genom entreprendrskap forandra saval sina samhallen som sina egna liv. Asa ar aven

grundare till det kvinnliga natverket Géran.
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2.4. Biografier av individerna i Grupp J

Nedan foljer korta personlighetsbeskrivningar av de intervjuade personerna i jamforelse-
gruppen. Som tidigare lyftas fram i avsnitt 2.2.6. dr dessa anonymiserade for att mdjliggdra

ett sa komplett och réttvisande intervjuunderlag som mdjligt.

Person 1, London, UK
Hon &ar bosatt i London, men fédd och uppvuxen i Sverige. Hon &r utbildad naprapat och

jobbar idag inom sjukvarden. Gift sedan 20 &r tillbaka, 55 ar gammal och har tva barn.

Person 2, Helsingborg, Sverige
Han &r uppvuxen i sddra Sverige, ar 32 ar gammal och ar utbildad byggnadsingenjor. Le-
ver som sambo med sin flickvan sedan fem ar tillbaka. Han har ett fast jobb, bor i ett hus

pa landsbygden och kommer fran en stor familj.

Person 3, Stockholm, Sverige
Han &r uppvuxen strax utanfér Stockholm, &r 23 &r gammal och har slutfért gymnasieut-
bildning inom handel. Han ar yngst bland tre syskon och kommer fran en stabil uppvaxt.

Han jobbar idag inom servicebranschen och &gnar stora delar av sin lediga tid pa idrott.

Person 4, Malmo, Sverige
Han ar uppvuxen i Gdteborg, men bor idag i Malmé. Han &r 42 &r gammal och har jobbat
inom transportbranschen i manga &r som transportledare. Han trivs med sitt jobb, har bott

utomlands under fem &r och lever idag ensam.

Person 5, Stockholm, Sverige

Han &r uppvuxen strax utanfor Lund, &r utbildad civilingenjor och ar 33 &r gammal. Han
har spenderat fyra ar pa ett storforetag och jobbar idag pa ett mindre féretag. Han flyttade
ihop med sin flickvan for ett &r sedan och spenderar storsta delen av sin lediga tid med

henne.

26



Mod, motivation och motgangar - végen till framgéng inom entreprendrskap? Therése Gedda - 2011

Person 6, Géteborg, Sverige
Han &r uppvuxen i norra delen av Sverige, ar utbildad journalist och jobbar idag pa en
mindre redaktion. Han ar 45 ar, ar gift och har en son. Han har tidigare bott i England un-

der cirka 10 ar.

Person 7, Helsingborg, Sverige
Han ar uppvuxen i Helsingborg, ar 34 ar och har en gymnasieutbildning inom ekonomi.
Han arbetar inom transportbranschen och ar erkand i branschen. Han spenderar stora de-

lar av sin lediga tid p& musik och tréning.

Person 8, New York, USA
Hon ar uppvuxen utanfér Boston i USA, har en MBA utbildning och jobbar sedan fyra ar
tillbaka i fastighetsbranschen. Hon &r 29 ar, bor idag i New York och ar gift med sin “high

school sweetheart”.

Person 9, Zirich, Schweiz
Han ar uppvuxen i Tyskland, ar utbildad civilekonom och jobbar for ett mindre bolag inom

finansbranschen. Han &r 36 ar, har inga syskon och &r singel.
Person 10, Stockholm, Sverige

Hon ar uppvuxen i Stockholm, &r 27 ar och studerar ekonomi. Hon har tidigare bott utom-

lands under tre ar, har ett stort musikintresse och ar singel.
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3. Ett teoretiskt ramverk

| detta avsnitt presenteras den teoribildning som kommer att tilldmpas och legat till grund
for den analys som genomfdrts. Teoribildningen presenteras tillsammans med de tidigare
uttryckta forskningsfragorna. Flera perspektiv betréffande &mnen som motivation, personlig
effektivitet, lycka och drivkrafter lyfts fram. Utbver detta, syftar forsta avsnittet till att ge en
teoribakgrund for ett entreprendrskapsperspektiv och det sista avsnittet syftar att belysa

ytterligare entreprendriella egenskaper utdver de som nédmnts tidigare i denna del.

3.1 Entreprendrskapsperspektivet som teoribakgrund

“Trying to understand the entrepreneurial process without considering entrepreneurs is like
trying to bake bread without yeast - an essential ingredient that makes the entire process

happen is missing.”®

Att skapa varde, tillvaxt eller innovation®* ar alla olika satt att bendmna vad entreprendr-
skap handlar om. Det finns manga uppfattningar om av vad en entreprendr &r, men enligt
Baron ar en entreprendr en individ som har férmagan att se maojligheter dar ingen annan
gor det framfor allt tack vare en valutvecklad optimistisk varldsbild.3® De féretag som ska-
pas av entreprendrer ar vanligtvis tillvaxtorienterade och innovativa; de skapar varde dar

det tidigare inte fanns; de utmanar status quo och de férandrar hur saker gors.36

Innovation anses vara sjalva hjértat i entreprendrskap, vilket kan beskrivs pa foljande vis:

“Innovation is the specific tool of entrepreneurs, the means by which they exploit change

33 Baron (2004)
34 Wickham (1998)
35 Baron (2004)

36 Allen, s.7-ff.
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as an opportunity for a different business or a different service... (Entrepreneurs focus on)

doing something different rather than doing better in what is already being done...”’

Begley och Boyd menar att det framfér allt forekommer flera karakteristiska drag som ar
framstaende bland majoriteten av entreprendrer och individer med en stark entreprendriell

anda, vilka presenteras mer i detalj i avsnitten 3.2-3.7.38

37 Drucker, s. 19-ff.

38 Begley, Boyd (1987)
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3.2. Teoribildning fran ett kognitivt perspektiv med malsattning i fokus

For att underlétta férstaelsen for detta avsnitt, har jag valt att inkludera en kort bakgrund
om hur det kognitiva perspektivet verkar, ett avsnitt om motivation samt hur dessa sam-
spelar med malséattningar. | avsnittet presenteras dven en bakgrund till att de risker som
entreprendrer ofta tar &r savél val avvédgda som kalkylerade i motsats till den bild som

ibland férekommer. Teoribildningen kommer ligga till grund for forskningsfraga |.

3.2.1. Bakgrund till det kognitiva perspektivet

Enligt Begley och Boyd paverkas allt av vara mentala processer dar forskarna uttrycker fol-
jande: “In essence, the cognitive perspective emphasizes the fact that everything we think,
say, or do as human beings is influenced by mental processes - by the cognitive mecha-
nisms through which we acquire information, enter it into storage, transform it, and use it

to accomplish a wide range of tasks (e.g., making decisions, solving problems)”3?

Om man kopplar samman grunden i det kognitiva perspektivet med ett entreprendrskap-
sperspektiv, menar Baron foljande: “Cognitive factors can also affect entrepreneurs’ suc-
cess. Entrepreneurs may be more adept than other persons at using counterfactual think-
ing (imagining what might have been) to develop improved task strategies, and they may
be better at knowing when to switch from the quick and effortless processing of informa-

tion (heuristic processing) to more effortful and analytic thought (systematic processing).”*°

3.2.2. Mélséattning

Dar finns en klar distinktion inom psykologi mellan “thinking about” en situation som ar
battre &n den nuvarande och “thinking of” en situation som ar varre an den nuvarande.

Gollwitzer och Bargh uttrycker det pa foljande sétt: “Upward counterfactual thinking is the

39 Sternberg (1999)

40 Baron (2004)
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foundation for motivation and motivation is the foundation for intentional behavior.
Downward counterfactual thinking often starts with at least...”! Fran ett malsattnings- och
motivationsperspektiv & en kombination av “upward counterfactual thinking” (uct) och
“downward counterfactual thinking” (dct) det som ar mest vardefullt. Uct tillhandahéller ett
mojligt mal eller en vision for ett framtida, dnskvart resultat tillsammans medan dct kan
skapa en starkare féormaga att gora riskbeddmningar, ge stéd samt motivation att fortsatta

trots utmaningar pa vagen.*?

Vidare menar Sanna och Meier att finns det andra aspekter att ta hansyn till vid malsatt-
ningsformulering déar mental simulering har en central roll. Mental simulering ar ndgot som
ar en naturlig del av manniskors vardag dar en visualisering av ett potentiellt resultat fore

eller efter en handelse regelbundet forekommer.*3

Enligt Taylor och Pham finns det tre olika typer av mental simulering: (I) “Goal-focusing or
outcome simulations”, som fokuserar pa slutmalet. (Il) “Process simulations” hjélper till att
visualisera ett tillvagagangssatt som leder till slutresultatet (malet) och inte sjélva malet i sig
sjalvt. “Process simulations” beskriver sjalva handelseférloppet som leder upp till malet och
fokuserar pé atgarder och handelser som kravs samtidigt som det hjélper till att hantera
och analysera en komplex serie av handelser som leder fram till det dnskade resultatet. (ll)
“Combined process-outcome simulations, where one envisions both the road map and the

end-state itself.”*4

Att upprepa ett mal for sig sjélv, kan ingjuta en kénsla av motivation och inspiration, men
att endast géra detta garanterar inte att en plan kommer skapas eller att malet faktiskt
kommer uppnas. Taylor och Pham kallar att endast fokusera pé slutmalet pa detta satt for

“hype” och “free-floating motivation”. Denna hype kan skapa motivation och en kansla av

41 Gollwitzer, Bargh (1996)
42 Ohman, s. 27-f.
43 Sanna, Meier (2000)

44 Ohman, s. 28-ff.
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spanning, men att endast gdra detta lyckas vanligtvis inte paverka individen s& att malet

resulterar i en handlingsplan och sedan uppnas.*®

For att pavisa effekten och betydelsen av de tre olika metoderna har jag valt att inkludera
ett exempel frén en studie som gjordes péa universitetsstudenter infér en tentamen. Grupp
1 fick anvanda metoden (I) “goal-focusing”, grupp 2 fick anvanda metoden (Il) “process
simulations” och grupp 3 fick anvanda metod (lll) “combined process-outcome
simulations.” Det gjordes flera avstdmningar med de olika grupperna under studien, men
det var framfor allt resultatet som producerades i slutdndan som framfor allt pavisar
effekten av valet av metod. Resultatet var nagot uppseendevackande, da grupp 1 i
genomsnitt fick 2 poang, grupp 2 i genomsnitt fick 8 antal poang och den genomsnittliga

poangen for grupp 3 var 10 poang.*®

Kopplingen mellan mal och entreprendrskap ar ndgot som bland annat Tracy, Locke och
Renard lyfter fram dar de uttrycker foljande betraffande malsattningar: “The quantitative
goals the entrepreneurs had for each outcome (financial performance, growth, and innova-
tion) were significantly related to their corresponding outcomes, both concurrently and
longitudinally.”’

For att undersdka om och hur framgangsrika entreprendrer och intraprendrer anvander sig
av mal och om detta i sa fall har paverkat deras framgéang, har ovanstaende teoribildning

legat till grund for uppsatsens férsta forskningsfraga:

Forskningsfraga I: Finns det inom gruppen framgangsrika entreprendrer och intraprendrer
ett samband mellan hur de tdnker med om de ar mal-orienterade? Om sa &r fallet, sam-

spelar da detta med deras uppnadda framgang?

45 Taylor, Pham (1996)
46 Taylor, Pham (1996)

47 Tracy, Locke, Renard (1998)
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3.3. Teori om férvadntan och motivation

Hur mycket paverkan har vi pa det som intréffar i vara liv? Nedan presenteras en teori som
belyser att den instélining en individ har i fragan faktiskt har en stor betydelse pa hur saker
och ting utvecklas. Utéver denna teori presenteras dven en motivationsteori och hur sam-
bandet mellan ett malinriktat beteende och det faktiska utfallet samspelar. Teoribildningen i

detta avsnitt kommer ligga till grund fér forskningsfraga II.

3.3.1 “Locus of control”

“Locus of control - the belief in the extent to which individuals believe that their actions or
personal characteristics affect outcomes.”8

En av Rotter’s mest inflytelserika forvantningsteorier ar “internal-external locus of control”
som kan uttryckas pa foljande vis: “an expectancy concerning the degree of personal con-
trol we have in our lives.”? Teorin pavisar att individer med en stark “internal locus of con-
trol” upplever sig kunna paverka och vara i kontroll Gver sin situation och framtid. Dar det
motsatta begreppet, “external locus of control”, &r sammankopplat med individer som
upplever att de varken kontrollerar vilken riktning nagot utvecklas mot eller de situationer

som uppkommer.®0

Shane et al. menar att entreprendrer har en stark kansla av “internal locus of control”, vilket
i sin tur paverkar deras sjalvfortroende betréffande sin férmaga att hantera den entrepre-

noriella processen.®’

48 Shane et al. (2003)
49 Rotter (1966)
50 Rotter (1966)

51 Shane et al. (2003)
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3.3.2. “Expectancy x value theory”

Enligt Passer och Smith ar det motivationen som driver oss till vissa saker och bort frén
andra. Vi s6ker maximal tillfredsstéllelse genom minimera smarta; dras till beldningar och
bort ifran bestraffning eller forluster.52 En kognitiv approach som beskriver detta ar
“expectancy x value theory” som ocksa kan uttrycks som: “motivation = expectancy x
incentive value.”™® Brehm och Self beskriver teorin pé ett ndgot mer utforligt satt: “goal-
directed behavior is jointly determined by the strength of the person’s expectation that par-
ticular behavior will lead to a goal and by the incentive value the individual places on the
goal.”* Teorin lyfter darmed fram betydelsen av en individs forvantningar pa ett mal kom-
binerat med vikten av installiningen till hur en enskild handling paverkar slutresultatet.>® Uti-

frAn dessa tva teorier har ndsta forskningsfraga formulerats.

Forskningsfraga ll: Finns det ett samband mellan “locus of control” och “expectancy x

value theory” for framstaende entreprendrer och intraprendrer?

52 Passer, Smith, s. 365
53 Brehm ,Self (1989)
54 Brehm ,Self (1989)

55 Wigfield, Eccles (2000)
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3.4. Teoribildning med tid och effektivitet i centrum

Vad d&r det egentligen som paverkar hur en individ tar sig an en uppgift? Har personlig ef-
fektivitet en inverkan pa framgang och i sa fall, pa vilket satt? Nedan lyfts perspektiv betraf-
fande dessa fragestéliningar fram. Teoribildningen i avsnittet kommer ligga till grund for

forskningsfraga Ill.

3.4.1 Teori om tid och effektivitet

Enligt Briggs har framgangsrika individer oavsett bransch eller yrke en hég grad av
personlig effektivitet, eftersom de har en dverlagsen férmaga nar det galler “self-
management”. De har utarbetat metoder och tekniker for att forbattra kvaliteten pa sin

investerade tid och dérigenom far de hogre avkastning pa den.56

Det finns &ven studier som beskriver att manga entreprendrer ofta &r saval produktiva som
kreativa nar det galler hur de tar vara pa sin tid samt néar och var de faktiskt jobbar. Att ta
tilvara pa tillfallen som nar de sitter i en bilkd, &r i duschen eller tar en promenad mellan
moten &r bara nagra av de tidpunkter som ofta anvands for reflektion om nagot som beror
deras verksamhet. Da de alskar vad de gor, upplevs inte detta som arbete, vilket ocksé
sannolikt ar forklaringen till varfor entreprendrer alltid har en tendens att jobba med sina

foretag pa ett eller annat satt.%’

Baum lyfter fram ett annat perspektiv dar olika effekter betraffande tid och effektivitet har
undersokts utifrén flera faktorer sdsom: “positive affectivity, specific skills and competenci-
es, and situation-specific motivation (e.g., goal-setting, self-efficacy as possible predictors
of firm growth). Results indicated that self-efficacy, defined in terms of confidence in one’s
ability to grow the company, was the strongest single predictor of growth in the industry

studied®®” 59

56 Briggs (1962)
57 Bird (1989)
58 branschstudien ar genomférd med traprodukter

59 Baum (1994)
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Enligt ett experiment genomfort av Locke och Bryan framgick &ven féljande: "the relations-
hip of performance goals to level of performance and degree of boredom or interest in the
task.” | tva av studierna testades ett specifikt perspektiv som var relaterat till prestationsni-
va. Studierna visade att malformulering var signifikant relaterat till prestationsnivd, da detta
hade en stor inverkan pa intresset for att uppna resultat for en specifik uppgift.t©

Personlig effektivitet och “self-management” anses vara betydelsefullt f6r att nd framgang.
Dock finns det fler aspekter som har betydelse. For att testa sambandet mellan hur effek-

tivt tid spenderas och om detta paverkar uppnadda resultat, har féljande forskningsfraga

tagits fram.

Forskningsfraga lll: Finns det ett samband mellan hur tid spenderas i en viss riktning och

maluppfyllelse bland framgéngsrika entreprendrer och intraprendrer?

60 Locke, Bryan (1967)
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3.5. Teori om prestation

Drivkraft, engagemang och en positiv instélining, ar detta receptet fér framgang? Hur kan
dessa koncept forklaras fran ett forskningsperspektiv och vilken betydelse har det egentli-
gen for framgang? Nedan presenteras tva teorier som berér &mnet. Dessa kommer sedan

ligga till grund for forskningsfraga IV.

3.5.1. Passion i kombination med strévan efter prestation

“True success Is a journey, not a destination - even the achievement of a goal will be just a

step in the way to the achievement of yet another goal.”®’

“Need for achievement” (nAch) beskrivs som viljan att ta ett personligt ansvar fér att 16sa
problem och uppnd mal. | begreppet ingar &ven att ha passion for det man gor, vilket ar ett
annat karaktarsdrag som méanga entreprendrer uppvisar. Att vara passionerad i kombina-
tion med drivkraften att f& saker gjorda, att inte lata sig skrdmmas av risken att misslyckas
tillsammans med férmagan att fortsatta tills framgang nas ar ocksa egenskaper som lyfts
fram. McClelland menar dven att det & mer sannolikt att personer med ett hdgt nAch
framfor personer med ett 1agt nAch engagerar sig i aktiviteter eller uppgifter med en hdg
grad av personligt ansvarstagande som kréver individuell f6rmaga, talang och

engagemang.6?

Det verkar aven finnas ett samband mellan motivationen att vara entreprenér och “self-
efficacy.” Bandura definierar konceptet pa foljande vis: “Self-efficacy is our belief in our
ability to succeed in specific situations. Your sense of self-efficacy can play a major role in
how you approach goals, tasks, and challenges.” “Self-efficacy” innebar darmed att ha en
stark tilltro till att sin egen formaga nér det galler att utféra en prestation for en viss uppgift.

Enligt Bandura's teori har individer med en hog “self-efficacy” en hdgre sannolikhet att be-

61 Allen, s.53

62 McClelland (1961)
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trakta utmanande uppgifter och situationer som nagot att I6sa snarare an nagot att

undvika.%8

Finns det ett samband mellan en stark tilltro till sin egen férmaga och viljan till personligt

ansvarstagande? Dessa perspektiv ligger darmed till grund till den fjarde forskningsfragan,

vilken ar:

Forskningsfraga IV: Finns det ett samband mellan “need for achievement” och “self-effi-

cacy” bland framgangsrika entreprendrer och intraprendrer?

63 Bandura (1997)
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3.6. Teoribildning om osédkerhet, risktagande och férutsattningar att lyckas

Motgangar, utmaningar och osédkerhet &r nagot som manga saval entreprendrer som intra-
prendrer standigt behdver hantera och detta ibland dagligen. Aven individer i Grupp J ut-
sétts regelbundet for olika hinder som maste hanteras. Att utsétta sig for risken att inte
lyckas med en viss uppgift kan ses som risktagande, men ar en nédvéndighet fér att upp-
na framgang. Nedan presenteras ett urval av perspektiv géllande dessa omraden. Teori-

bildningen i avsnittet kommer ligga till grund fér forskningsfraga V.

3.6.1. Tolerans gentemot osakerhet

“Experience is not what happens to you, experience is what you do with what happens to

you.” - Epictetus®

Processen att starta och driva ett féretag ar till sin natur dynamisk, oséker och komplex.
Miljon &r ofta mer utmanade an en strukturerad miljé som inom ett stort etablerat foretag.
Samtidigt finns det ofta betydligt fler och stoérre mdjligheter i den entreprendriella proces-
sen. Detta verkar vara en kombination som de flesta entreprendrer hanterar val. Flera stu-
dier visar att entreprendrer har storre tolerans gentemot osakerhet, vilket paverkar sanno-
likheten att dessa individer startar nya foretag. En tolerans gentemot osakerhet &ar aven ett

viktigt personlighetsdrag for entreprendrer, da start-ups till sin natur ar ofdrutségbara.®

Detsamma géller toleransen mot stress. Som tidigare lyfts fram &r entreprendrer ofta opti-
mister, som menar att sdval motgangar som utmaningar ar en naturlig del av den entrepre-

noriella processen.®

64 Krueger (2007)
65 Schere (1982)

66 Shane et al. (2003)

39



Mod, motivation och motgangar - végen till framgéng inom entreprendrskap? Therése Gedda - 2011

3.6.2. Kalkylerat risktagande

“Entrepreneurs may tend to frame many Ssituations in terms of losses e.g., they focus on

the economic gains they will forego if they do not become entrepreneurs.””

Ett vanligt missforstand om entreprendrer &r att de utsatter sig sjélva och sin omgivning for
stora risker samt att de ar valdigt riskbenégna. Det finns ett konsensus mellan flera studier
pa amnet att s& inte ar fallet, utan att de risker som tas &r begransade.®® Instéliningen till
risker ar snarare att minimera de som finns och hantera de fa kalkylerade risker som tas,
utan att tappa fokus pa affarsmajligheten. For att lyckas som entreprendrer kravs inslag av

kalkylerat risktagande, da det &r en del av den entreprendriella processen.®?

3.6.3. Forutséttningar for att lyckas

Haynie menar att det kravs vissa forutsattningar for att na framgang i den entreprendriella
processen. For att mildra utmaningarna och lattare vara effektiv i ett beslutsfattande kravs
en kognitiv anpassningsformaga, vilket framst handlar om férméagan att kunna kénna av,
anpassa sig och utveckla beslutsprocesser som &r anpassade till forandrade situationer.”
Framgangsrika entreprendrer har ofta ocksa en mer valutvecklad anpassningsformaga be-

traffande att undvika mojliga kognitiva “fallor” sdsom “sunk costs.”’"

Vikten av ratt forutsattningar ar ocksa nagot som lyfts fram av Locke och Bryan. | ett expe-
riment fick tva grupper med olika motivationsniva utféra samma uppgift, men utifrén olika
forutsattningar. “On the basis of differences in performance in relation to maximal ability
and differences in attitude ratings on an addition task, a low-motivation and a high- moti-
vation group. The low-motivation group was given specific goals to reach, and the high-

motivation group was told to do their best on each trial of each retest. By the end of the

67 Baron (2004)

68 Brockhaus (1980)
69 Shane et al. (2003)
70 Haynie (2010)

71 Baron (2004)
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2:nd test, the group given specific goals had "caught” the Do-Best group both in terms of
performance and in terms of favorable attitudes toward the task. The results suggested
that specific goals could be used to motivate those who bring a low degree of motivation
to the task situation.” Att ha skapat ratt forutsattningar for hantering av osékerhet och
motgangar verkar vara av stor vikt dér ett verktyg for detta ar att satta upp mal.”? Detta
leder fram till uppsatsens sista forskningsfraga som lyfter fram sambandet mellan oséker-
het, dar kalkylerat risktagande &r en del, med férmagan att st emot och klara av mot-

gangar. Fragan ar formulerad som fdljer:

Forskningsfraga V: For att bli framgangsrik, finns det ett samband mellan tolerans mot

osékerhet och vilket férhallningssétt en person har gentemot motgangar?

72 Locke och Bryan (1967)
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3.7. Personliga egenskaper bland entreprendrer
For att fa en mer komplett bild av hur entreprendrer beskrivs teoretiskt, inkluderas dven ett
avsnitt om ytterligare entreprendriella attribut och egenskaper som har en betydelse utdver

de som tidigare lyfts fram.

Det gér inte att anvanda en standardiserad modell for att beskriva en entreprendr. Det gar
dock att urskilja ytterligare karakteristiska drag och beteende bland flera entreprendrer ut-
Over dem som beskrivits ovan, enligt Timmons et al.

Attribut sdsom ett omfattande engagemang, beslutsamhet och uthéllighet i vad de gor ar
vanligt forekommande. Detsamma géller en drivkraft for prestation, att utvecklas, hantering
av motgangar samt talamod. Entreprendrer beskrivs d&ven som mal-orienterade, dppna for
mojligheter dar maojligheter definieras utifrdn “aspects of the environment that represent po-
tentialities for profit making.””® och dar specifikt entreprendriella maéjligheter kan ses som
“situations in which new goods, services, raw materials, and organizing methods can be

introduced and sold at greater than the cost of their production.”’#

Tva aspekter som manga entreprendrer verkar vardesatta ar kanslan och stravan efter
sjalvstandighet och frihet. Att exempelvis vara sin egen chef medfor ofta ett utrymme for
stdrre personligt ansvar samtidigt som det medfor utmaningar att delegera ansvar.”
Entreprendrer anses ha ett 1&gt behov av status och makt. De beskrivs &ven som “team
builders” och “hero makers” samt som individer med en hdg grad av integritet. Samtidigt
soker och anvander de gérna feedback och besitter férmagan att vara visiondra och kunna
inspirera. Manga entreprendrer beskrivs dessutom som tillforlitliga, humoristiska, energis-

ka, halsosamma och intelligenta samt emotionellt stabila.”®

73 Shane et al. (2003)
74 Shane, Venkataraman (2000)
75 Shane et al. (2003)

76 Timmons et al. (1985)

42



Mod, motivation och motgangar - végen till framgéng inom entreprendrskap? Therése Gedda - 2011

4. En jamforande studie

| detta stycke presenteras nagra utvalda omraden fran den studie som genomférts. Bada
gruppernas perspektiv pa hur framgéang kan definieras, om de sétter mal och vilken
betydelse de har fér dem, redovisas. Utvalda citat och utdrag fran intervjuunderlaget fran
respektive grupp introduceras ocksa inom de centrala omradena. Personernas synsatt
angaende prioritering och organisering av sin tid lyfts fram liksom deras instéllning till och
hantering av motgangar och utmaningar. Aven synsétt betréffande vad som driver dem
och hur deras resa paverkat dér de &r idag, lyfts fram. Dessutom presenteras &ven de
resultat fran sjalvskattningarna av fem parametrar som samtliga intervjuade personer

genomforde.

Uppsatsens fem forskningsfragor analyseras sedan utifran tidigare presenterad teori och
de resultat som framkommit under intervjuerna i de bada grupperna. En diskussion om re-
Sultaten fran skattningarna lyfts ocksa fram. Avsnittet avslutas med en kort analys av vilken

inverkan resultaten fran denna uppsats kan ténkas ha inom marknadsféringsomradet.

4.1. Mal-orientering

| detta avsnitt presenteras forst ndgra av de manga svar kopplade till synsétt och anvénd-
ning av malséttningar som getts av individer fran bada grupperna. Dérefter féljer en analys

med forskningsfraga | i fokus.

4.1.1. Hur ser relationen till malsattningar ut?
| detta avsnitt redovisas nagra av de perspektiv betraffande malséttningar och synsétt som
uttrycktes av individer i respektive grupp. Nedan presenteras dven hur gruppernas instéll-

ning och férhaliningsséitt till att sétta och regelbundet jobba med mal ser ut.
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4.1.1.1. Nagra insikter frdn Grupp E

Samtliga individer i Grupp E har under en langre period satt mal regeloundet och gor det
alltjamt. Den exakta metodiken som anvands for respektive individ har varierat betraffande
saval frekvens som omfattning. Det som &r gemensamt for samtliga individer &r att de har
bade kortsiktiga och langsiktiga mal, vilka paverkar hur de fattar beslut och hur deras tid
spenderas. Definitionen om vad som &r kortsiktigt har en viss variation inom gruppen dar
tidsaspekten véaxlar fran mellan tre och fyra manader upp till ett ar. Tidshorisonten for ett

langsiktigt mal har en variation i tid fran tvéa eller tre ar till uppemot tio ar eller mer.

Tina uttrycker att de mal som hon framfor allt jobbar intensivt med &r dem som éar projekt-
relaterade sédsom att skriva en bok, arrangera ett event och genomfora en presentation

etc. Dessa ligger sedan till grund fér den handlingsplan som sétts samman. Projektplanen,
som dr ett alternativt sétt att uttrycka handlingsplan pa, anvands i sin tur for att bestamma

dagliga aktiviteter eller veckovisa delmal.

Anna uttrycker att hon jobbar valdigt hart mot en vision och ar orédd i sitt tillvadgagangs-
satt. Hon genomfor arligen en nulagesanalys som &ven kan ses som ett “lyckoschema”
och dar malséttningar for kommande ar ocksa satts. Utdver detta har &ven Anna mer
langsiktiga méal som ar satta pa fem ar. Trots att hon satt mal under flera &r genom att till
exempel skriva affarsplaner, ar det forst de senaste aren hon insett att det har varit faktiska
mal som har formulerats. Hon uttrycker dock att satta mal och att jobba gentemot dem ar
valdigt viktigt for att lyckas prestera och na resultat. Utdver de kortsiktiga och langsiktiga

malen, har hon ocksa mal i vardagen som skapas i form av en daglig “to-do lista”.

Asa uttrycker att hon anvander sig av finansiella mal i sitt arbete som anvands som “syn-
lighetsmal”. Samtidigt ger hon nagra exempel pa nagra av de manga mal hon aven sétter
privat och menar att dessa har en mycket stor betydelse for henne, da de styr det hon gor.
Anne lyfte &ven hon fram hur otroligt viktiga satta mal varit fér hennes framgang och be-
skriver att hon satter saval kortsiktiga som langsiktiga mal dar aven mindre delmal ingar.

Detsamma géller Mikael som uttrycker att han satter mal inom alla omraden i sin tillvaro
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och menar att det handlar om att satta mal, sedan fokusera pa processen och slutligen

prova olika metoder for att na fram till malen.

Hjalmar uttrycker att han utgdr fran en storre vision och sedan gér vidare och bestammer
I6sningar for att n& dit. Nick ndmner att han bade satter kort- och langsiktiga mal och att

tidigare satta mal har varit valdigt betydelsefulla f6r dar han befinner sig idag.

4.1.1.2. Nagra insikter fran Grupp J

Person 1 menar att hon satter mal i sitt jobb, men inser under intervjuns gang att det sker
en mycket begransad uppfoljining av dem. Malen sétts i bdrjan av aret och initialt har de en
betydelse for vilka prioriteringar som gors, men efter nagra veckor ar ofta "dokumenten
langt ner i hdgen” och de satta mélen paverkar varken hur tid spenderas eller hur olika ak-
tiviteter prioriteras. De dagliga prioriteringarna gors darefter helt frikopplat ifran malen och
maldokumentet tas oftast fram en gang i kvartalet for att upptacka att den planerade ut-
vecklingen som skulle skett har uteblivit. Detta medfor att frekvensen som malen faktiskt
anvands som guide minskar éver tid, da det inte upplevs att ett narmande gentemot dem

gors.

Under intervjun med person 4 uttrycker han att han “aldrig ens tankt tanken att satta mal”
och annu mindre att skriva ner dem. Person 2 menar att sporadiska mal mojligen satts
med en koppling till en forbattrad halsa dar ett exempel kan vara att lyckas lyfta en viss vikt

i gymmet. De ar dock varken nedskrivna eller kopplande till en viss tidpunkt.

Det var emellertid flera av de andra intervjupersonerna i Grupp J som uttryckte ungefar
samma resonemang nar fragestallningarna om malsattning kom upp - rutinen kring nyar.
Varje nyarsafton uttrycks drommar eller nagon form av mal. Planer att skaffa sitt drémjobb,
starta ett eget foretag, komma i form eller att sluta roka ar bara nagra av de manga olika
typer av I6ften som ges, menar person 8 och 10. Person 8 menar ocksa att det faktum att
de mal som uttrycks inte uppnas kan bero pa oférmagan att faktiskt skapa vanor som ar i

linje med méalet. Person 3 namner ett tillfalle dar han satte ett konkret och métbart kortsik-
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tigt mal som han sedan forverkligade. Han har dock efter detta inte fortsatt att satta mal

och uttrycker att han hittills inte planerat att géra det inom den narmaste framtiden.

Sammantaget frdn de genomférda intervjuerna ar att majoriteten av individerna i Grupp J
aldrig har satt mal. Flera av dem har inte ens Overvagt att satta mal. For ndgra av dem har
drommar uttryckts, men den har sen aldrig konkretiserats eller prioriterats i nagon storre

omfattning.

4.1.2. Analys utifrén forskningsfraga |

Forskningsfraga I: Finns det inom gruppen framgangsrika entreprendrer och intraprendrer
ett samband mellan hur de tdnker med om de ar mal-orienterade? Om sa &r fallet, sam-

spelar da detta med deras uppnadda framgang?

4.1.2.1. Skillnaden mellan drommar och mal

Nar frdgor om malsattningar stélls till Grupp J blir svaren alltifran: “jag har aldrig ens tankt
tanken att satta mal” till att ndgon form av mal “majligtvis satts sporadiskt”. Det &r dock s&
att majoriteten av individerna verkar ha olika former av drdmmar. De uttrycks inte som na-
got de inspireras av eller ndgot som praglar deras vardag, utan snarare nadgon avliagsen
framtid som med stérsta sannolikhet inte kommer intréaffa &ven om de gérna sett att sa var
fallet. Flera av dem skulle vilja vinna pa lotto for att &gna sig at det de faktiskt “gillar att go-
ra”. De individer som uttrycker ndgon form av mal verkar gora det i enlighet med med “go-
al-focusing”-metoden (metod |) och den kan vara effektiv, men lika val inte leda till nagra
faktiska resultat. Detta &r nagot som verkar vara fallet for bland annat person 1 i Grupp J.
For majoriteten av individerna i Grupp J verkar det dock som en av de framsta utmaning-
arna ar att dels vaga uttrycka sina drdbmmar och dels omformulera dessa drémmar till fak-
tiska mal. Att detta inte sker, skulle mojligen kunna sammankopplas med avsaknad av mo-
tivation eller en underliggande radsla for att inte nd upp till de uppsatta malen. Att det, om

sa ar fallet, sannolikt finns ett inslag av bekvamlighet och nagon form av lattja har sékert en
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inverkan. Detta da det manga ganger stélls hdga krav pa att verkligen férverkliga sina in-

nersta drommar.

Att ha mal som kan stddja, inspirera samt skapa momentum verkar inte vara ndgot som
Grupp J &r helt bekanta med. Det finns manga metoder for att satta mal som ar motive-
rande, engagerande och latta att anvanda for att konstruera en handlingsplan, dar
SMART-metoden’” &r en av de mer valkénda. Utifran de genomférda intervjuerna verkar
det dock inte som att det &r sjalva metoden for att satta mal som saknas, utan drivkraften,
modet och handlingskraften att bestdmma sig for att uppnad nagot och sedan pabdrja
handlingar som &r i linje med detta. Det & majligen sé att avsaknaden av en strukturerad
och regelbunden malsattningsstrategi ar en av forklaringarna till skillnaden i framgangsniva

mellan grupperna.

4.1.2.2. Effekten av malsattningar

Faktum &r att skillnaderna mellan grupperna i denna fraga ar slaende. Trots att det fére-
kommer mindre variationer inom respektive grupp, gar det med sakerhet att séga att majo-
riteten av individerna i Grupp J inte satter eller anvander sig av mal, medan alla personer i
Grupp E gor det. Att poangtera ar dock att nagra av individerna i Grupp J uttrycker all-
manna nyarsldften, men dessa ar ofta mer drommar an faktiska mal och kan darmed inte
inkluderas i jamforelsen. Individerna i Grupp E pavisar att deras mal haft en valdigt stor be-
tydelse for dem och for de prestationer och den framgang de idag har uppnatt. | férbere-
delserna kring att satta mal pavisas att instalining och attityd till deras egen férmaga spelar
en mycket stor roll. Detta har en paverkan pa hur de séatter och sedan anvander sina mal,
vilket uttrycks extra tydligt i nagra av intervjuerna.

Nick var den individ fran Grupp E som ordagrant uttryckte att dar finns en alternativkost-
nad till allt man valjer att gora. Den faktiska alternativkostnaden till att inte satta mal som
sedan kan paverka saval val och anvandningen av tid som motivation och prestation, tycks

inte vara nagot som Grupp J tagit stallning till. Foljaktligen verkar uttrycket “make producti-

7 SMART-metoden star for: Specific, measurable, achievable, realistic, and timely. Detta &r kriterier som malsattningar bor uppfylla
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ve use of their time” vara ett centralt begrepp for alla i Grupp E.

Ett ytterligare exempel pé att Grupp E verkar anvanda en malsattningsmetod som fokuse-
rar pa bade slutméalet och processen dit, dvs. metod (lll) - “combined process-outcome
simulations” som beskrivs i avsnitt 3.2.2., visar sig bland annat i att de mal som satts ar
relaterade till hur personerna spenderar och prioriterar sin tid. Att deras visioner ar sam-
manldnkade med satta mal och att deras beteendemonster och planer praglar deras var-

dag, &r ocksa aspekter som skiljer grupperna ét.

4.1.3. Svar pa forskningsfraga |

Utifran de utférda djupintervjuerna med Grupp E, verkar dessa individer gbra det som i av-
snitt 3.2.2. ndmns vara det basta for att nd framgang, dvs. metoden som kombinerar fo-
kus pa slutresultat med en konkret handlingsplan for att nd det uppsatta malet (I1l). Indivi-
derna poangterar ocksa vikten av dessa mal och processen att uppna dem for att na
framgang i det som de foretar sig. Detta blir annu tydligare i jamférelse med Grupp J dér

installning till mal och dess varde manga ganger verkar underskattas.

4.1.3.1. Hur lycklig upplever du att du ar?

For att undersdka hur grupperna inbdrdes ténker och ser pa sin personliga lycka som i sin
tur kan paverka hur de drémmer och sétter mal, stalldes en fréga om hur lyckliga de ansag
sig vara. Grupp J angav en lyckonivd mellan 5 och 10 med merparten av svaren mellan 7

och 9 (median 8,5). Grupp E uppvisar mer koncentrerade lyckonivaer mellan 7 och 10 med

en nagot lagre median an for Grupp J.
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Utifran denna sjalvskattning &r det svart att dra nagra
direkta slutsatser om deras tankesatt, mer an intervju-
personernas uppskattade lyckoniva inte verkar variera

mellan grupperna i ndgon stdrre utstrackning.
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4.2. Motivation

| detta avsnitt presenteras forst ndgra av de manga svaren som &r kopplade till syn pa
framgang, vad som driver de olika personerna och vilken instélining de har till sin situation.

Dérefter foljer en analys av dessa omraden med forskningsfraga Il i fokus.

4.2.1. Synen pa framgang och deras drivkrafter

Personer med en stark entreprendriell koppling méter ofta sin personliga framgang baserat
pé den prestation som uppnas utifran deras egna, satta malsattningar. Som tidigare
ndmnts i teoriavsnittet paverkar detta ocksa deras motivation. Att inleda intervjuerna med
en fragestallning om hur de ser pa framgang skapade darmed en annan dimension i inter-
vjun samt satte agendan for vilka typer av fragestélliningar som senare skulle uppkomma
langre fram i samtalet. Fragan stélldes till bada grupperna, sa hur skiljer sig egentligen syn-
séttet mellan grupperna at? Hur paverkar deras instélining till framgang deras personliga

drivkraft?

4.2.1.1. Synsatt pa framgang fran individer i Grupp E
“To me (success) it is a melding of passion, outcome, enjoyment and stimulation as a

combination.” - Nick Kaye

Staffan uttrycker foljande betraffande synen pa framgang: “Om jag verkligen rannsakar mig
sjalv ar det kombination av att vinna och vara lycklig.” Att vara lycklig innebar att dels inte
ha nagra storre bekymmer och dels att vara riktigt glad, enligt Staffan. Han menar dock att
om man jobbar med féretagande ar det inte s& ofta man har fdrmanen att vara riktigt lyck-
lig, d& man nastan alltid har en hel del bekymmer. Det finns dock tillfallen dar proportioner-
na ar sadana att man kanner sig lycklig. Pa frdgan om drivkraft uttrycker han att han redan
som valdigt ung, kdnde att han ville vara chef foér ett stort bolag och ha inflytande. Idag &r
hans absolut viktigaste drivkraft att “bygga saker”, ndgot som ockséa ger mest gladje. Han
uttrycker sig dven pé féljande satt: “om man bygger ett riktigt bra bolag, sa tjanar man

pengar nastan per automatik.”
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Tina utrycker att framgang for henne handlar om att vara riktigt glad. Ett exempel pa detta
ar aktiviteter kopplat till det hon alskar att géra, vilket ar riktigt spannande och givande
upplevelser samt att utvecklas intellektuellt. Ett annat perspektiv som Tina lyfter fram ar vik-
ten av att ha mycket energi for att nd framgang. Hon menar att individer som har mycket
energi och drivkraft, har en definitiv fordel framfor personer som inte har det, eftersom

energin kan anvandas till vad som &r av vikt for personen.

Emma menar att sjélva innebdrden om vad framgang &r varierar dver tid, men att framgang
som koncept alltid handlar om att kunna géra det man vill och tycka det &r roligt. Fér hen-

ne handlar det om mgjligheten att ha mycket variation i sin tillvaro.

Nick uttryckte féljande som svar pa frégan om framgang: “What happiness means de-
pends on the context and how it is measured, but on a personal level | would define it as a
delighting life and having energy to get and do whatever you would like to be doing
whether that is work or other activities. It is a melding of passion, outcome, enjoyment and
stimulation as a combination and there can be many different kinds of success. In my case
| don’t just define it in one goal or one central key performance indicator, but aligning sev-
eral elements such as personal satisfaction and satisfaction for those around you together
with producing great results and outcomes as well as having a balance over several areas.
In essence it combines four components: feeling good about what you are doing, being
passionate about it, enjoying it and feeling that you are actively contributing to whatever it

might be.”

Att lyckas bevisa att ndgot fungerar &r det huvudsakliga sattet som Hjalmar definierar
framgang pa. Att ha en klar vision och ha modet att utmana befintliga strukturer &r en stor
“trigger” for honom. Att ha en klar malbild ar lycka i sig, da det forst &r i efterhand man in-
ser att det ar vagen till malet som var “the thing”. Lyckan ar darfor att strava efter nagot,
menar Hjalmar. Likt Hjalmar lyfter Anna ocksa fram att hon drivs av att “fa saker gjorda och

fa resultat”.
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4.2.1.2. Perspektiv fran Grupp J pa framgéang

“Framgang for mig &r att vakna varje morgon med ett leende pa ldpparna” - person 4

Det som driver mig &r “att fa gdra saker som &r nya och kraver mycket av mig” och uppnar

jag det ar detta ett tecken pa framgang, menar person 8.

Framgang ar nar “allt flyter pa som det ska och man upplever flow”, menar person 3. Som
sedan fortsétter med att lyfta fram att “framgang fér mig ar ocksa starkt kopplat till att en

god ekonomi.” Utdver tidigare namnt citat, menar dven person 4 att séttet som han ser pa
framgang och vad som driver honom &r “grunddriften &r att tjana pengar.” Det ar forst och
framst viktigast fér mig &r att tjana pengar for att kunna betala mat och hyra och nér detta

ar uppnatt varderar jag att utvecklas som manniska.

Person 6 sager att “for mig handlar det om att leva det goda livet och vara lycklig i det man
haller pa med. Det handlar &ven om att ha balans mellan jobb och kérlek, da man inte kan
ha allt.” Att vara k&nd och att allménheten vet vem man &r, enligt person 5, den definitio-
nen som de flesta manniskor anvander for framgang. Kandisskap ar darmed det framsta
séttet att mata framgang pa &ven om intervjupersonen sjélv menar att han inte anser att sa

ar fallet.

Person 9 har ett helt annat perspektiv pa definitionen av framgang och menar att det for

honom innebdr att “bli framlyft” av sin chef. Att dessutom fa vara med att diskutera frage-
staliningar med sina chefer, fa sin rost hord och f& mer befogenheter ar andra framgangs-
faktorer fran hans perspektiv. Han uttrycker att hans drivkraft for att na framgang darfor ar

“den externa forvantan frdn hdgre chefer att leverera ndgot extraordinart.”

4.2.2. Instélining

Vad en person Véljer att dela med sig av nér de far fragan om vilka rad de vill ge om fram-
gang och lycka eller insikter de hittills fatt genom sin resa, &r ett intressant sétt att fa ta del

av ovéntade insikter och kommentarer. Nedan beskriv ndgra av de manga rad som gavs
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tillsammans med deras installning till sin tillvaro.

4.2.2.1. Synsatt fran Grupp E

Nagra speciellt utvalda insikter som individerna i Grupp E delade med sig av var féljande:

Anna lyfte fram vikten att vaga gora ndgot nytt och att ifrdgasétta “etablerade” sanningar
som kan vara savél interna som externa “borden” och krav. Jane menade att det ibland
kan vara av varde att forsta effekten eller omfattningen av hur ett visst beslut eller val kan
komma att paverka resten av livet. Att darfor fatta insiktsfulla och val dvervagda beslut var

nagot som Jane poangterande vikten av.

Nick lyfte fram vardet av att gdra medvetna val i sin karriér och livsstil, da det ar valdigt en-
kelt att paverkas av sin direkta omgivning och de val som majoriteten av personerna i den-
na valier. Han uppmuntrade &aven till att vaga bygga ett varumarke omkring dig som per-
son, ta at dig aran for det du gjort bra och investera i natverkande och personer i din om-
givning. Att verkligen reflektera 6ver vad som driver dig som person, vad som faktiskt gor
dig lycklig och ta reda pé vad du alltid velat prova ar andra insikter som Nick delade med
sig av. Avslutningsvis uttryckte han foljande: “Dare to find what you are good at and be
aware of what you are less so in” och “do what you do well and always do the best you

can'.

4.2.2.2. Synséatt fran Grupp J

Samma fraga stalldes till Grupp J, dér ett urval av deras insikter var foljande: “Lev livet fullt
ut och vaga satsa”. "Om jag fick chansen att ga tillbaka i tiden skulle jag valt att géra helt
andra val”, menar person 6. Person 5 uttrycker att det finns mycket han velat gbra annor-
lunda och prova péa. Han anser sig ha insett det som livet har att ge férsent och utrycker
viss anger att han inte hangett sig mer i flera projekt och mojligheter. “Man skulle ha kant till
alla mdéjligheter som finns déar ute”, uttrycker han. Han menar vidare att: “Se till att ha en

backup-plan om saker misslyckas.” Person 8 uttrycker att man bdr “Vaga prova nya sa-
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ker!” i samma andetag som hon uttrycker att hon inte alltid sjéalv haft modet att gora det.

4.2.3. Analys utifrén forskningsfraga Il

Forskningsfraga ll: Finns det ett samband mellan “locus of control” och “expectancy x

value theory” fér framstaende entreprendrer och intraprendrer?

4.2.3.1. Synen pa framgang

Motivation och drivkraft tycks paverka saval synen pa som instéliningen till vad framgang
ar fran ett individuellt perspektiv. Det fdrekommer vissa likheter mellan de bada grupperna
betraffande synen pé vad framgang faktiskt ar, da bada uttrycker kopplingen till lycka och
gladje pa olika vis. Nagot som déaremot verkar sarskilja individerna i Grupp E fran Grupp J
ar att Grupp E lyfter fram passion, prestation, att vinna eller bevisa nagot, egen utveckling
och intellektuell stimulans som faktorer som ar nara sammanlankade med framgang. En
tydlig kontrast till detta ar att flera individer i Grupp J uttrycker att pengar ar nara férknippat
med framgang. Detsamma géller kommentaren om kopplingen mellan kandisskap och
framgang &ven om det endast var en av intervjupersonerna i Grupp J som uttryckligen

namnde detta.

4.2.3.2. Jamforelse mellan teorierna

Den huvudsakliga motivationsteorin som anvands i uppsatsen for att forklara hur motiva-
tion paverkar val, envishet och prestation ar “expectancy x value theory”. En férvantan pa
formagan att kunna uppna malet pa ett framgangsrikt vis i kombination med en viss for-
vantan péa hur en enskild handling paverkar utfallet ar helt centralt for om malet uppfylls el-
ler inte. Utifran den studie som gjorts verkar det som ocksé teorin pavisar att individerna i
Grupp E har en forvantan pa att deras projekt, foretag eller organisationer ska bli fram-
gangsrika. De ar dock forsiktiga med att uttrycka detta ordagrant, men genom handlingar

och instalining framgar att sa ar fallet. Trots att de inte uttryckligen ndmner att de forvantar
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sig en personlig framgang, lyfter de fram att de kommer géra allt for att lyckas med de f6-
retag eller projekt de véljer att ta engagera sig i. Genom detta engagemang och denna in-
stélining kommer detta dven skapa en forvantan pa framgéang for dem sjalva, da framgéang

for foretaget per automatik innebér framgang for dem som individer.

Motivation och férvantan bland individerna i Grupp E verkar &ven samspela med att de
upplever sig ha en stark kansla av “internal locus of control” som innebar att de anser sig
ha kontroll att paverka sin situation och framtid. For att lyckas starta och driva framgangs-
rika foretag eller utveckla organisationer inifrén krévs det att individerna &r motiverade och
upplever att deras insats faktiskt gor en skillnad. Utan upplevelsen av kontroll dver sin situ-
ation, blir det svart att verkligen ge sig hdn och verkligen satsa all sin kraft pé ett visst pro-
jekt. Det ar sannolikt s& att kanslan forstarks genom att de har en férvantan pa framgang i

sitt arbete, vilket skapar en positiv spiral.

Skillnaden mellan "external locus of control” och "internal locus of control” och dess paver-
kan pa individer blir tydligare i jamférelsen med Grupp J. Under intervjuerna med dessa
individer framgar vid flera tillfallen att de som grupp upplever sig ha mindre kontroll dver sin
tillvaro. Ett specifikt exempel pa detta &r det som presenteras i avsnittet om tidsanvand-
ning och hur mycket av sin tid de faktiskt upplever sig ha en inflytande 6ver. Majoriteten i
Grupp J uttrycker att de spenderar alldeles for lite eller inte alls den mangd tid de skulle
dnska pa aktiviteter som de anser vara viktiga fér dem. Samtidigt antyder de att de stund-

tals upplever att de inte har full kontroll pa sin situation.

4.2.4. Svar pa forskningsfraga |l

Vilken instalining en person har till en situation och framtid har en betydelse. Enligt den
studie som gjorts ges flera praktiska exempel pa hur “internal-" och “external locus of con-

trol” kan yttra sig bland olika individer.

| flera av de rad som gavs av Grupp J finns det, &ven om detta inte géller for att i gruppen,

55



Mod, motivation och motgangar - végen till framgéng inom entreprendrskap? Therése Gedda - 2011

en indirekt kénsla av att de inte upplever sig vara i kontroll Gver en situation i alla lagen,
dvs. uttryck for “external locus of control.” En av personerna uttryckte som tidigare namnts
vardet av att ha en “backup-plan” om eller nar misslyckande uppstar, vilket ar nagot som

antyder att kontroll inte upplevs finnas i nagon storre grad éver det som sker.

| motsats till Grupp J’s installning, férekommer det ett annat tonlage och uppmaningar
bland individerna i Grupp E. Att medvetet och aktivt gora val som aterspeglar vad som ar
viktigt for dig som person och darigenom ta kontroll dver hur situationer utvecklas, var na-
got som bland annat uttrycktes valdigt tydligt i intervjun med Nick. Att gruppen som helhet
ser sig sjalva ha kontroll dver sin framtid innebér att de ger uttryck fér “internal locus of
control”. Detta forstarks dven genom deras positiva forvantan pa mojliga utfall som ar i linje
med “expectancy x value theory”. Det gér alltsd att se ett samband mellan “internal locus

of control” och “expectancy x value theory.”

4.2.4.1. Hur framgangsrik skulle du saga att du ar?
For att undersdka hur grupperna ser pa sin egen framgang, ombads de &ven genomfora
en sjalvskattning pa detta. Merparten av vardena i Grupp E &r hdgre &n motsvarande siffror

for Grupp J. Koncentrationen av svaren ar emellertid ungefar lika stor.

- Som presenterats tidigare i teoriavsnittet lyfts aven vikten av
10 att ha kontroll dver sin situation och framtid fram. Manga

8 menar att entreprendrer mater sin personliga framgang uti-
6 # frAn den prestation som uppnétts utifrdn deras satta

4 malsattningar.”® Genom den skattning som genomférdes
kan detta styrkas ytterligare, da Grupp E verkar uppleva sig

vara mer framgangsrika an vad Grupp J anser sig vara.

Grupp J Grupp E

78 Allen, s.52
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4.3. Tidsaspekten

| detta avsnitt lyfts férst nagra utvalda citat och utdrag fran intervjuunderlaget fram som &r
kopplade till synséatt och anvédndning av tid fran bada grupperna. Detta foljs sedan av en

analys av omradet med forskningsfraga Il i fokus.

4.3.1. Forhallningssatt till tid

Hur ser respektive grupp pa sin tid? Hur organiserar de den och hur prioriterar de mellan
olika aktiviteter? Nedan redovisas nagra av de insikter som gavs under intervjuerna. Da det
finns ett specifikt perspektiv som drastiskt skiljer grupperna at betréffande hur deras tid

spenderas, har ett separat avsnitt for detta skapats nedan.

4.3.1.1. Synsatt fran Grupp E

Att utifran den vision som &r satt prioritera sin tid och organisera aktiviteter i enlighet med
dem som ar mest betydelsefulla for visionen, ar den framsta metod Asa anvander for att
planera sin tid. Hon uttrycker ocksé att hon forsdker skapa s& mycket utrymme som moj-
ligt for strategiska planeringar, akuta uppgifter och reflektion, varfér hon valt att inte fylla

hela sina dagar med maoten.

Hjalmar menar att han avséatter mycket tid at att tdnka och reflektera om hur man kan géra
saker annorlunda. Han uttrycker ocksé att detta &r viktigt for att kunna fundera Gver nya
affarsmajligheter och modeller. Samtidigt menar han att strikt organisera sin tid inte alltid
gar véal ihop med att vara kreativ, vilkket gor att det periodvis finns inslag av en kaosartad

tillvaro.

Nick patalar att han varderar sin tid valdigt hdgt och namner féljande: “It is a matter of op-
portunity cost. Time spent on one thing, can be spent in a different context. For me it is
about optimizing my time and adapt to changes when it is needed, which means that | or-
ganize my time very carefully. | always prioritize the most important things and divide my
time into different sections. | spend all my time in areas that are important to me and are

sometimes using my time on my way to a meeting for problem-solving.”
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4.3.1.2. Synsatt fran Grupp J
“Om jag inte hade behdvt jobba hade jag inte gjort det.” - person 1

Majoriteten av individerna i Grupp J &r samstammiga i hur de ser pa tid och sin planering
av den. Flera av dem uttrycker att de mer eller mindre planerar och organiserar sin tid pa
nagot vis. Det &r emellertid installningen till hur deras tid disponeras som skiljer individerna
fran de i Grupp E. Nagra av de individerna som anvander ett strukturerat satt att planera
sin tid uttrycker sig pa foljande vis: “Om nagot tar mindre &n 30 sekunder brukar jag gora
det direkt. Annars anvander jag ofta “actionlistor” for att planera min dag”, séager person 2.
Person 2 utrycker ocksa att han brukar lagga upp en plan for jobbet dagen innan, vilken
dock ofta far &ndras. Vidare uttrycks féljande: "det ar alltid en balansgéng mellan att priori-

tera saker som tar tid och hantera saker som plotsligt uppkommer.”

Att det finns ett missnoje rorande hur personernas tid prioriteras framkommer med tydlig-
het nar person 10 uttrycker att “jag aldrig hinner med det jag ténkt mig, vilket ofta &r pa-
frestande.” Samtidigt menar person 5 att tiden alltid &r f6r knapp och att det finns sa
manga vardagliga “masten” att standigt hantera. Att dessutom “hitta tid for allt viktigt som

behovs goras” &r alltid svart.

4.3.1.3. Prioriteringar och varderingar

Fragestéaliningen om “hur mycket tid som spenderas péa vad individen anser vara viktigt”
var en av de frégor som verkligen stod ut nar alla intervjuunderlagen var sammanstallda.
Skillnaden mellan grupperna var sldende. Den absoluta majoriteten bland individerna i
Grupp J uttryckte att de spenderar "alldeles for lite” eller “inte tillrackligt mycket tid pé vad
som dr viktigt” for dem. Uttryck som “inte tillréckligt mycket” och “definitivt inte alls s&
mycket som jag vill” var frekvent forekommande. Person 4 uttryckte féljande: “Jag spende-
rar alldeles for lite tid pa vad som ar viktigt f6r mig. Jag skulle vilja spendera mer tid pa sa-
ker som ar roligt och intressant, men nér jag kommer hem fran jobbet stanger jag av hjar-

nan.” Samtidigt sa person 7 foljande: “Jag har alldeles for lite tid och jag énskar att jag ha-
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de mer ork och mer tid pa dygnet. Jag ser tid som en begransning. Jag skulle vilja hinna

med mer och det slutar alltid med att jag jagar hela tiden. Jag ar definitivt en tidsoptimist.”

Nar frdgan daremot stélldes till individerna i Grupp E upplevdes den manga ganger som
nagot underlig, da samtliga uttryckte att de spenderar all sin tid utifrdn vad som ar viktigt
for dem och darmed inte lagger nagon tid utanfér vad som &r i linje med deras prioritering-

ar eller mal.

4.2.2. Analys utifran forskningsfraga Il

Forskningsfraga lll: Finns det ett samband mellan hur tid spenderas i en viss riktning och

maluppfyllelse bland framgéngsrika entreprendrer och intraprendrer?
4.2.2.1. Hur spenderar grupperna sin tid?

Studie som genomférts indikerar att Grupp E har fler vardeskapande vanor som ligger i
linje med vad de stravar efter jamfért med Grupp J. Detsamma géller hur Grupp E véljer att
organisera sin tillvaro. Flera av individerna i Grupp E séger uttryckligen att de regelbundet
avsatter tid for reflektion, vilket verkar ha en stor betydelse f6r att finna kreativa och effekti-

va losningar pa olika affarssituationer.

Hur den exakta planeringen genomfoérs for individerna i Grupp E verkar dock variera. Vad
som fOrenar dem verkar snarare vara hur val deras vanor ar anpassade till hur deras livssi-
tuation ser ut utdver det professionella planet. De verkar ha skapat en livsstil dar de har
forutsattningar att gora bra ifran sig och dér det finns ett stort inslag av det som de anser

vara viktigt for dem.

Enligt de genomférda interviuerna framgéar det att det finns en viss skillnad inom Grupp E
betraffande hur de organiserar och strukturerar sin tid dar det senare framférallt verkar vara
kopplat till varje individs personlighet. Det tycks aven finnas ett starkt samband mellan
Grupp E’s malsattningar och hur deras tid prioriteras, medvetet eller omedvetet. Detta &r

en av de mer framstéende skillnaderna mellan Grupp E och Grupp J, dar Grupp J inte ver-
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kar l1ata mal eller personliga prioriteringar ha ett inflytande éver hur de spenderar storsta
delen av sin tid. En framgangsfaktor verkar darmed vara att Grupp E har en klar tidsalloke-

ring med en direkt koppling till satta mal.

4.2.2.2. Skillnaden i prioriteringar

Hur kommer det sig att Grupp J som helhet uttryckte att de har “for lite tid” och spenderar
alldeles for lite tid pa saker som &r viktiga for dem, medan Grupp E som helhet hade ett
nastan exakt motsatt perspektiv? Efter att ha spenderat tid med personer fran bada grup-
perna framgar det tydligt att svaren till denna fragestalining skiljer sig drastiskt mellan
grupperna. Det var valdigt sallan eller aldrig som nagon i Grupp E utryckte att de “hade for
lite tid” till det som det som de ansag vara av vikt. Hur kommer det sig egentligen att
Grupp J anser sig har “for lite tid” till det som de anser vara viktigt, medan personerna fran

Grupp E inte kan relatera till fragestélliningen?

Det &r mojligtvis s& att den framsta anledningen till varfér skillnaden mellan grupperna &r sa
stor betréffande tidsaspekten ar hur de varderar sin tid samt hur de véljer att anvanda den.
| enlighet med konceptet “self-management” som beskrivs av Briggs, verkar Grupp E var
skickliga pa hur de strukturerar och varderar sina viktigaste moment. Som tidigare namnts
ar aven Grupp E betydligt mer mal-orienterade och deras mal har ett stort inflytande pé hur
deras tid spenderas, vilket inte galler for Grupp J. Kanske ar detta “hemligheten” bakom
varfor Grupp J alltid kdnner att de har for lite tid, medan Grupp E inte ens lyfter fram ett

sadant perspektiv.

Att uppna uppsatta mal kraver saval engagemang som tid, vilkket medfor att tidsaspekten
ar en viktig parameter for att maojliggora att framgang nas. Baserat pa den genomforda
studien gar det att konstatera att skillnaden mellan hur tid spenderas mellan grupperna &r

betydande. Detta skulle kunna foérklara vissa delar av Grupp E’s framgang.
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4.3.3. Svar pa forskningsfraga Il

Precis som Briggs uttrycker om “self-management” for framgangsrika individer verkar dven
individerna i Grupp E ha utvecklat en hdg grad av personlig effektivitet och olika tekniker
for att ta vara pa deras investerade tid. Att manga individer med en stark anknytning till
entreprendrskap anvander sin tid pa ett kreativt sétt, vilket &ven namns under avsnitt
3.4.1., kan aven denna studie styrka. Ett konkret exempel pa detta &r nar nagra av inter-
vjupersonerna i Grupp E anger att de med gladje anvander tiden under en promenad till ett
mote eller i morgonduschen for att fundera éver en majlighet eller utmaning som ber6r de-
ras verksamhet. Att storsta delen eller all vaken tid aven spenderas i linje med deras stra-
van mot mal-uppfyllelse ar ocksa nadgot som gér att konstatera, vilket har en inverkan pa

uppnadd framgang.

4.3.3.1. Hur effektivt anvander du din tid?

For att fa en béttre kénsla hur grupperna resonerar betréffade sin tidseffektivt, fick de &ven
gora en skattning pa detta. Grupp E uppvisar en stor spridning i sina svar, fran 2 till 10,
jamfort med Grupp J vars svar varierar fran 5 till 8. Medianvardet saval som tyngdpunkten i

svaren ar hogre i Grupp E an Grupp J.

12 Tidigare teorier forutsager att entreprendrer har en hdgre

10 .|. niva betraffande sin tidseffektivitet. Utifran djupintervjuerna

framgar det att sa ar fallet, dock &r detta inte ndgot som

oe

: é framkommer vid skattningen. Att urvalsgruppen ar relativt
— liten dar en individuell skattning far en stor inverkan pa re-
sultatet, har med stor sannolikhet en inverkan pa att det
samlade resultatet inte blir signifikant. Detta paverkar ocksa
Grupp J o att resultatet i skattningen inte kan ses som helt representa-

tivt for framgangsrika entreprendrer eller intraprendrer.
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En majlig forklaring till varfor vi inte ser en storre skillnad i skattningen av hur effektivt de
upplever att de anvander sin tid skulle kunna bero pa att entreprendrer som grupp har en
hogre ribba pa vad de upplever som tidseffektivt. Dvs. eftersom Grupp E har en hogre rib-
ba for tidsanvandning, beddmer de sin effektivitet som lagre an jamforelsegruppen nar den
i faktisk mening &r hogre. Detta &r dock mycket svart att korrigera i siffror. Daremot gar
detta att utldsa i Grupp E’s tidigare svar under den I6pande intervjun betraffande sin syn
och anvandning av tid. Att det for Ovrigt ar en grupp som ar valdigt medvetna om alterna-
tivkostnaden for spenderad tid, paverkar ocksa med storsta sannolikhet utfallet i skatt-

ningen.
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4.4. Prestation och personlig effektivitet

| detta avsnitt analyseras personlig effektivitet, prestation och i vilken omfattning forvantan
inverkar pa ett resultat. Insikter fran intervjuerna har redan redovisats i malsattningsavsnittet
4.1.1., avsnittet om drivkrafter 4.2.1. samt férhallningssétt till tid under avsnittet 4.3.1. Det-
ta beror pa att dessa insikter inte endast tillhér enskilda forskningsfragor, utan i detta fall
aven anvénds som underlag till forskningsfrdaga IV. Detta medfér ddrmed att hanvisningar

till dessa stycken kommer anvéndas for analysen av denna del.

4.4.1. Analys utifran forskningsfraga IV
Forskningsfraga IV: Finns det ett samband mellan “need for achievement” och “self-effi-

cacy” bland framgangsrika entreprendrer och intraprendrer?

Precis som tidigare genomforda studier pavisar ar “need for achievement” en viktig para-
meter fdr manga entreprendrer, sa dven enligt denna uppsats. | intervjuerna med Grupp E
framgar det vid flera tillfallen att deras fdrméaga och vilja att ta en hdg grad av personligt
ansvarstagande i de foretag eller projekt de ar involverade i fdrekommer (dvs. ett uppvi-
sande av nAch). Parallellt gér det att utldsa, att det finns en stark tilltro till den egna

formagan att na framgang i en specifik situation (dvs. uppvisande av self-efficacy).

Som tidigare ndmnts finns det ett par aspekter betraffande “need for achievement” (nAch)
att ta hansyn till. Individer med ett starkt nAch uppvisar viljan att ta ett stort personligt an-
svar dels i det projekt och féretag de ar involverade i, dels for att 16sa problem och uppnéa

uppsatta mal.

Flera av individerna fran Grupp E uttryckte vikten av och sin passion for att “fa saker gjor-
da” déar Anna var en av dem som aven namnde tillfredsstallelsen nar det gar att bocka av
utférda uppgifter. Hjalmar uttrycker &ven att han far tunnelseende av att forverkliga nagot,
vilket skapar ett otroligt fokus. Aven dessa perspektiv &r nara férknippade med nAch. |
enighet med det som teorin “self-efficacy” pavisar, gar det att utifran den genomférda stu-

dien konstatera att individernas instélining verkar spelar en stor roll for det forhalliningssétt
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som tas gentemot malsattningar, olika uppgifter och utmaningar. Det finns darmed en stark

tilltro till den egna fdrméagan bland individerna i Grupp E.
4.4.2. Svar pa forskningsfraga IV

Utifran de djupintervjuer som genomfdrts och med stod i tidigare presenterade teorier, gar
det att konstatera att det forefaller finnas ett samband mellan “self-efficacy” och en stark

niva av nAch bland individerna i Grupp E.

4.4.2.1. Hur mycket av din potential skulle du uppskatta att du anvander?

Enligt Aristoteles &r malet for alla individer att vara en sé bra méanniska som magjligt, vilket

innebar att forverkliga sin fulla potential och bli allt det man kan bli.”®

Den tredje fragan som stélldes i den skattning som alla individer ombads att géra var direkt
kopplat till hur mycket av deras potential de anser sig anvanda. Instéliningen till i vilken om-
fattning deras potential anvands kan majligen aterspegla deras instalining gentemot vilken

“self-efficacy” de upplever sig ha.

| Grupp E har nastan samtliga personer svarat likadant, vilkket syns pa den nastan obefintli-
ga spridningen i data, bortsett fran en extrem observation. Grupp J & andra sidan uppvisar

en stor spridning med skattningar jamnt fordelade fran 2 till 8.

Att individerna i Grupp E svarade relativt likadant, stér- 12
ker mdjligtvis det faktum att Grupp E verkar vara mer 10
medvetna om vad deras potential ar och har hittat ett 2 T
sétt att battre ta vara pa den. Detta &r ytterligare en as- 2 R
pekt som starker deras medvetande om deras person- ;
liga “self-efficacy.” ’_ J_
: Grupp J Grupp £

79 Norberg, s. 38
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4.5. Férhallningssatt till utmaningar

| detta avsnitt presenteras i férsta hand nagra insikter fran Grupp E och Grupp J om deras
instélining gentemot utmaningar och motgéngar. Detta féljt av en analys med forsknings-
fraga V i fokus.

4.5.1. Instéallning till utmaningar och motgangar

Négot som var speciellt framtrddande vid flera av intervjuerna ar personernas instélining till
pafrestningar och hur de férhaller sig till dessa. Finns dér fler likheter &n olikheter betréaffan-
de férhallningsséttet till hur utmaningar och motgéngar hanteras mellan grupperna? Négra

utvalda utdrag fran intervjuerna redovisas i detta avsnitt.

4.5.1.1. Nagra av perspektiven fran Grupp E

S4 lange inte misstag &r repetitiva och man lar sig fran dem ar det en del av processen,
menar Hjalmar. Han menar aven att det handlar om att skapa en foretagskultur dar det ar
ok att gdra misstag, da den entreprendriella processen ofta bygger pa att ta beslut, prova
och se om det fungerar. Om det senare visar sig att beslutet inte var det mest optimala

handlar det d& om att &tgérda situationen.

Emma menar att hennes tillvaro ménga ganger ar kaotisk med valdigt hdga toppar och
djupa dalar dar det handlar om att hantera dessa utifran de férutsattningar som ges. Om
nagot inte alltid blir precis som man ténkt sig kan det ofta bli béttre i slutdndan, menar
Staffan. Asa patalar foljande nar hon far frAgan om motgéngar: “sa lange vi gar mot visio-
nen har motgangar under resans gang inte sa stor betydelse. Daremot om sa inte ar fallet,
handlar det om att agera och se till att snabbt I6sa problemen, da problem &r till for att 16-

Sas .

Anna uttrycker att hon har lart sig att stélla om fort och att inte ga och “alta” saker. Hon
menar att hon efter en kort period sager till sig sjélv att “nu kan du inte lagga mer energi pa
detta, da du anda inte kan paverka det”. Hon uttrycker ordagrant att hon inte gillar mot-

gangar, men menar att det &r viktigt att vara val férbered for saker som har betydelse. Det
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finns inga genvégar till att bygga ett bra bolag eller en fin familj. Samtidigt menar hon att
det ar viktigt att lita pa kénslan om man inte mar bra i en viss milj¢, da hon inte foresprakar

innebo6rden av uttrycket “suck it up”.

Nick uttrycker foljande betréffande sin installning gentemot motgangar: “When dealing with
setbacks, the first thing is to ask if it is something that needs to be reacted to at that time.
If that is the case, | focus on the issue at hand and solve the situation. There are a lot of
small challenges and setbacks, but what is important is to put them into a perspective and
a context. We all have a large choice regarding if we see challenges or problems. It is a dif-
ference in terminology, but it really changes the dynamic around it. A challenge is some-
thing exiting, while a problem is something that stops people and drains out a lot of en-

ergy. Handling challenges with a positive energy and mindset is really important.”

4.5.1.2. Instaliningar fran Grupp J

Nar fragor om motgéngar stélls till Grupp J gér det att se en viss variation inom gruppen
hur installningen till utmaningar och motgangar &r. Halften av individerna uttrycker kom-
mentarer som ar direkt kopplade till sina privatliv, medan andra héalften lyfter fram install-

ningar med en direkt koppling till sina yrkesliv. Nagra av insikterna gar att lasa nedan:

Person 5 menar att motgangar har en otroligt negativ paverkan framfér allt om det &r pa
det privata planet. "De tillfallen jag gatt igenom romantiska férhallanden som avslutats har

det varit mycket smartsamt och det har varit ett stort misslyckande.”

Person 9 uttrycker att han tidigare drevs att bli bast och utmana sina egna granser, men
idag k&nner annorlunda. “Jag har fatt ta vissa smallar som jag an idag inte helt har ater-

hamtat mig fran.”

Pa fragan om motgangar valjer person 7 att uttrycka sig pa foljande sétt: “Fér mig handlar
det om att aldrig ge upp och insikten att i den yrkesroll jag har &r ett nej aldrig ett nej. Det

finns alltid minst tre I6sningar pa ett problem.”
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Person 4 menar att han “triggas” av utmaningar i jobbet framfor allt, da det till stor del gér

ut pa att I16sa problem for kunden.

4.5.2. Analys utifrén forskningsfraga V
Forskningsfraga V: For att bli framgangsrik, finns det ett samband mellan tolerans mot

osékerhet och vilket férhallningssétt en person har gentemot motgangar?

Konceptet att ge sig sjalv forutsattningar att lyckas verkar vara ndgot som Grupp E ar vél
bekanta med. Att ge sig sjalv forutsattningar har flera dimensioner, men en aspekt ar att ha
nagot att falla tilloaka pa nér hinder uppkommer. Som tidigare ndmnts i uppsatsen ar vik-
ten av malsattningar stor och sa ar aven fallet i detta hanseende. Detta verkar ge stod |
den mdjliga osakerhet som stundtals kan forekomma. Inte att férgldomma ar dock att ent-
reprenorer tar kalkylerade risker, s& aven individerna i Grupp E, vilket eliminerar viss osa-

kerhet redan i den processen.

Sattet att hantera utmaningar och férméagan att anpassa sig till att férutsattningarna for-
andras ar &nnu en parameter som sarskilier grupperna. Detta ar ockséa ndgot som ofta
namns i studier om de personlighetsdrag som utskiljer framgangsrika entreprendrer, vilket

aven &r nagot som denna uppsats kan styrka.

Individerna i Grupp E verkar ha en relativt enhetlig metod for att hantera utmaningar och
motgangar. De antyder att de alltid pa ett eller annat satt har synséttet att problem eller
utmaningar kan omvandlas till mdjligheter genom att skapa kreativa I6sningar med begran-
sade resurser for att uppna sina mal. Ett exempel fran intervjuerna ar vad Nick uttrycker, da
han menar att nar en utmaning uppkommer fradgar han sig forst hur viktig och relevant
denna héndelse eller situation &r for de uppsatta malen. Om handelsen har en betydande
effekt pa ett mal handlar det om att hantera utmaningen och géra det med mycket energi.
Han menar &ven att utmaningar ar en del av resan och “part of the game.” Som namnts i
tidigare avsnitt verkar medvetenheten om att allt har en alternativkostnad vara mer eller

mindre utspridd bland personerna i Grupp E. Om en situation uppkommer som kréaver ett
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svart beslut handlar det ofta om att acceptera den uppkomna “sunk cost” som ar forknip-
pad med situationen och sedan ga vidare. Precis som Anna ndmner i hennes intervju

handlar det om att inte “dlta” saker som &nda inte gar att andra pa.

Den framsta skillnaden mellan gruppernas synsétt pa utmaningar och motgangar verkar
déarmed vara att Grupp E inte later sig skrammas for risken att misslyckas och ar oradda i
sina beslut och val. Radslan for att misslyckas tycks vara nagot som pa olika vis haller till-
baka individerna i Grupp J. Att poangtera ar dock att det verkar finnas enskilda individer i
Grupp J, som bland annat person 7, som uttrycker en storre sékerhet i kombination med
sitt arbete betraffande hur utmaningar hanteras.

Baserat pé intervjuunderlaget med Grupp E hanterar de radsla genom att handla och ge-
nom att inte lata den paverka drivkraften att forverkliga sin vision och sina mal. Samtidigt
gar det att utskilia Grupp E’s formaga att hantera nya och férandrade situationer, nagot
som i teorin kan tyckas vara enkelt, men som i praktiken &r mycket utmanande. For att na
framgang i en entreprendriell process &r detta daremot nddvandigt, vilket individerna i
Grupp E tycks forhalla sig val till.

En gemensam instélining som uttrycks fran bade entreprendrerna och intraprendrerna be-
traffande @mnet utmaningar, ar att det alltid finns utrymme for att bli annu battre och lara
sig mer om nagot. Viljan att utvecklas och strdva mot att bli annu lite béattre blev valdigt
framtradande i samband med att frAgorna om skattningarna stélldes. Detta ar &nnu ett ex-

empel pa att utmaningar ses som en naturlig del av den entreprendriella processen.

4.5.3. Svar pa forskningsfraga V

For att na framgang, framfor allt som entreprendr eller intraprendr, ar hantering av oséker-
het och motgangar av central betydelse. Svaret &r darmed ja. Séattet att hantera dessa pa
kan variera beroende pa vilka personliga férutsattningar som en viss individ behover, dock

verkar mal och instalining vara ett av de framsta verktygen for att dverkomma utmaningar.
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4.5.3.1. Hur autentiskt® upplever du att du lever?

“If you do what you enjoy doing and if you do it well, you life is going to be a relatively
happy place and | think that can be applied in a personal or professional way. Be your best

at all times - that opens up opportunities in all different avenues.” - Nick Kaye

FOr att undersoka i vilken omfattning individerna lever i linje med sina varderingar, ombads
de dven gora en sjélvskattning av detta. Grupp E uppvisar en lag spridning i sina svar fran
7 till 10 med medianvéardet 9. Svaren fran Grupp J varierar mer an svaren i Grupp E och &r

i genomsnitt 1&gre.

= En stor dnskan att gora saker "pa sitt satt" &r nagot som

10 T uttrycks stdmma pa de flesta entreprendrer. En entrepre-

nor som ocksa natt den framgéang hon eller han efter-

oc

- stravar, kommer vanligtvis ha ganska stor mojlighet att

o

paverka sin livsstil och hur tiden spenderas. Det géar dar-
for att forvanta sig en hdgre niva pa sjalvskattning anga-
ende en autentisk livsstil bland Grupp E. Svaren som er-
— —— hallits verkar bekréafta denna uppfattning, da Grupp E ser

sig sjalv leva mer autentiskt i jamforelse med Grupp J.

80 Defintion: i linje med dina varderingar
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4.6. Sammanfattning av skattningen

Therése Gedda - 2011

Nedan folier en sammanstalining av svaren fran bada grupperna i form av modifierade

lddagram B!, Resultaten frén varje skattningsfraga har tidigare redovisats under respektive

forskningsfraga.

Grupp E
12
10
8 €
6
4
2
0
Lycklig Framgangsrik Potennal Autentiskt
GruppJ
12

Lycklig Framgangsnk Potential Autentiskt

Effektivt

Effektivt

Q1
=Min
® Median
- Max

Qs

a1

= Min

" Median

- Max

Qs

81 Andarna i ladagrammet motsvarar max och min-varden fér datamaterialet istallet fér de granser i form av 1,5 eller 3 kvartilavstand

som vanligen anvands.
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5. Teoretiska implikationer

Indlividerna bakom ett stort antal framstaende féretag, organisationer, ndtverk och projekt
har genom sin drivkraft, engagemang, kreativitet och orddsla lyckats férverkliga nagot som
fran bdrjan var en drém. Méanga ganger lag drémmen till grund fér en vision som i sin tur
utvecklades till ett mal som sedan anvéants fér att skapa en handlingsplan som ledde fram
till en framgéngssaga. Aven om végen dit bestér av sdvél stora som smé utmaningar, har

de hallit fast vid sin kurs och givit sitt allt for att lyckas.

Utifrdn den studie som genomfdrts med stdd fran tidigare angiven teoribildning, tycks det
finnas flera samband mellan saval teorierna som hur de paverkar de insikter som fram-
kommit i uppsatsen betraffande individerna i Grupp E. Forvantningsteorierna "locus of con-
trol” och "self-efficacy” verkar ha ett visst samspel, da "internal locus of control” i kombina-
tion med en hog grad av "self-efficacy” forefaller paverka en individs sjalvfortroende. Vid en
stark kansla av att kunna paverka och vara i kontroll ver sin situation och framtid (internal
locus of control), tycks detta bidra till att individens dvertygelse om sin egen férmaga att
lyckas i en speciell situation forstarks (self-efficacy). Detta verkar aven leda till en forstarkt
formaga att ta sig an saval mal som utmaningar och motgangar pa ett mer 6vertygande

sétt, vilket darmed leder till framgéangsrika resultat.

Detta kan i sin tur sammankopplas med "expectancy x value theory”, da individer i takt
med att sjalvfortroende och upplevd kontroll dkar, skapar ett mer malinriktat beteende déar
aven den personliga forvantan, pa att ett visst beteende leder till det uppsatta malet, dkar.
Om malen dessutom &r "process-outcome simulations” blir sannolikheten storre for att
uppna ett framgangsrikt resultat. Detta ar nadgot som pavisas i tidigare presenterat case.
Behovet som bland annat beskrivs i teorin “need for achievement” kan i sin tur forstarka
viljan att ta ett storre personligt ansvar och jobba mer intensivt med problemlésning och
maluppfyllelse. Utifran den genomférda studien, gar det darmed att se samband mellan de

utvalda teorierna som presenteras i uppsatsen.
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5.1. Forslag pa vidare forskning

Omradena som beror faktorer angéende drivkrafter, syn och anvandning av malsattningar,
installning till hur tid spenderas samt hur detta paverkar individers prestation och engage-
mang ar valdigt omfattande. Det finns darmed magjlighet att utféra en djupare studie i vart
och ett av dessa amnesomraden eller i en kombination av ovanstdende parametrar. Man
skulle kunna géra studien med ett storre urval, vilket maojligen skulle forstarka tyngden i
studien. Detsamma géller en studie med den priméara malsattningen att undersoka skillna-
der mellan entreprendrer och intraprendrer.

Mojligheten att undersoka skillnaden mellan framgangsrika individer fran Sverige och USA
finns ocksa. Detsamma galler att genomféra en rapport som tar den kulturella aspekten i
ansprak for en liknande studie som denna, vilken skulle vara intressant att ta del av. Att
studera hur specifika tidigare erfarenheter av framgang och motgang kan komma att pé-
verka motivationen for ambitidsa och drivna personer ar ett annat forslag till vidare forsk-

ning.
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6. Praktiska implikationer

“Life isn’t a dress rehearsal, and you won'’t get a second chance to do your best.” - Tina

Seelig??

Om du bara hade en chans att skapa nagot exceptionellt, att nd din fulla potential och ta
vara pa din passion - vad skulle du gora da?

Det &r mycket som kravs fran en person for att vaga ta steget och bygga upp nagot nytt,
att utmana ett etablerat system eller infora stora férandringar i en befintlig organisation ge-
nom innovationsprocesser. Att det finns flera aspekter utifrdn den primara fragestaliningen
som skiljer framgangsrika entreprendrer och intraprendrer jamfoért med Grupp J ar ett ater-

kommande tema i denna uppsats.

Enligt de teorier och forskningsfragor som presenterats i uppsatsen gar det att dra flera
slutsatser. Att det finns en mangd mindre aspekter som sarskiljer och férenar individerna i
Grupp E sinsemellan ar véart att podngtera, trots att detta ligger ndgot utanfoér uppsatsens
syfte. Det gér ocksa att identifiera nagra likneter mellan grupperna, dock &r skillnaderna

betraffande de omréden som presenterats i denna studie betydligt storre.

Individerna i Grupp E verkar inte lata varken misstag, utmaningar eller radslor sta i vagen
for deras respektive versioner. De later sig heller inte paverkas av yttre omstandigheter till

att 6verge det som de verkligen brinner for, trots utmaningar under resan.

Tva av de framsta aspekterna som verkar forena individer i Grupp E &r deras instélining till
vad de gor och att de verkar ta val vara pa sin personliga potential. Passion och intresse
tycks ocksa i stor man samspela med anledningen till varfér och hur olika beslut fattas,
vagval bemdts samt hur situationer har utkristalliserat sig. Att en upplevd kontroll finns 6ver
deras individuella situation framgadr i intervjuerna med gruppen pé olika satt. Aven om in-
tervjupersonerna i Grupp E kommer fran helt olika bakgrunder och valt olika inriktningar i

sitt professionella liv ar de alla visionéra, mal-orienterade och uttrycker stor handlingskraft.

82 Seelig, s. 174
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Nagra av de framst utméarkande egenskaperna som sarskiljer de framgangsrika entrepre-
norerna och intraprendrerna fran jamforelsegruppen i detta sammanhang &r deras drivkraft
och totala fokus pé att uppna sina mal. Att jamforelsegruppen i en mycket liten utstrack-
ning tycks satta mal ar en av de mer patagliga skillnaderna mellan grupperna. Att det
dessutom verkar férekomma en stor skillnad mellan bade hur mal sétts och hur de sedan
anvands, ar en annan intressant iakttagelse. Utifran forskningsfragorna gar det &ven att
utskilia att individerna i Grupp E satsar helhjartat p& vad de gér. Aven om bada grupperna
uttrycker att de stravar efter att vara lyckliga, verkar deras uppfattning om hur detta kan

uppnas variera mellan grupperna.

Individerna i Grupp E uttrycker sig ocksa att vara beredda att gora vad som kravs for att
lyckas och uttrycker darigenom en omfattande arbetsmoral. Parallellt med detta menar in-
dividerna i Grupp E att vikten av “att ha roligt” ar central, vilket de péa ett medvetet sétt later
pragla vad de gor och hur de gor det. Definitionen av vad “att ha roligt” innefattar &r dock
hogst individuellt mellan personerna, men oavsett hur respektive definition ser ut krdvs en

medvetenhet om vad de faktiskt tycker ar roligt, vilket verkar vara fallet.

Under studien har &ven andra aspekter framkommit som har varit extraordinédra sdsom vad
som motiverar individerna i Grupp E samt hur de anvander visioner och mal som ett av si-
na framsta verktyg i vardagen. Att vision och mal paverkar hur de véljer att spendera och
prioritera sin tid verkar vara en insikt betraffande deras framgang. Malsattningar och tids-

anvandning tycks ocksé ha ett klart samband for personerna i Grupp E.

| strdvan mot att skapa nagot extraordinart, kan majligtvis svaren pé féljande fragor ge en
insikt vad som faktiskt har betydelse for att uppna framgéang: Vad ar det som gér att en
person vdljer att spendera otaliga timmar pa kontoret? Vad &r det som gor att hon eller han
véljer att prioritera att skriva en offert eller utveckla en ny affarsmodell framfor att se en
film? Vad ar det som gér att individen har modet och viljan att ge sitt allt till sitt foretag? En
personlig motivation som kan uttryckas genom passion, drivkraft eller engagemang verkar

vara ett av svaren. Detta i kombinationen med méalfokusering, hur energi och tid fordelas,
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formagan att hantera motgangar, insikten om var den individuella potentialen bast kommer
till sin ratt samt kapaciteten att anpassa sig till nya férutsattningar; verkar vara de centrala
ingredienserna i receptet for framgang for de framgangsrika entreprendrerna och intrapre-

nodrerna i denna studie.

6.1. Studiens vikt for marknadsféringsomradet

“The only way to find new opportunities and rise in the company hierarchy is to experi-
ment, mutate and find new directions. Not all mutations and directions are successful, but
together they guarantee that development is never halted. The economy and society are
always dependent on new innovations that create new opportunities and offshoots for

growth.”83

Som tidigare presenterades i den inledande delen av uppsatsen, skapar entreprendrer ett
stort antal arbetstillfallen dar uppskattningsvis 63 miljoner entreprendrer i 59 lander forvan-
tas anstalla minst fem medarbetare per person under de kommande fem aren. Ca 27 mil-
joner utav entreprendrerna férvantas dessutom anstélla tjugo eller fler medarbetare per
person inom samma tidsperiod. Utbver att entreprendrer ar viktiga for tillvaxten bland ar-
betstillfallen pa den internationella marknaden, ar det aven dessa individer som driver och
skapar innovation. De sprider aven strukturella forandringarna i ekonomin genom sitt fore-
tagande, ar katalysatorn i ekonomisk tillvaxt och nationell konkurrenskraft.84 Vikten av ny-
tadnkande och innovationer paverkar alltifrdn kundndjdhet och finansiella resultat till BNP. Ett
urval av individer som bygger framtidens samhélle genom sitt féretagande ar representera-
de i denna studie. Personerna i Grupp E har genom innovation, kreativitet och nyskapande
redan idag bidragit till ekonomisk tillvaxt och vélstand. Vikten av individerna som har byggt
och bygger dagens och morgondagens foretag ar betydande. Allt for lite forskning agnas
dock at hur man astadkommer denna tillvaxt och sarskilt vilken roll individerna som ligger

bakom den spelar.

83 Dahlén, s. 29

84 http://www.gemconsortium.org/download/1313717319403/GEM %20GLOBAL %20REPORT%202010rev.pdf (17/8/2011)
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7. Genomfdrda intervjuer

Genomfdrda djupintervjuer med Grupp E listade utifran tidpunkt for sjélva intervjutillfallet:

Asa Skogstrom Feldt, Malmo, Sverige - 13 juni, 2009

Tina Seelig, Kalifornien, USA - 13 maj, 2010

Staffan Helgesson, Stockholm, Sverige - 16 juni, 2010
Hjalmar Winbladh, Nacka Stand, Sverige - 18 juni, 2010

Jane Walerud, Stockholm, Sverige - 14 juli, 2010

Anna Omstedt Lindgren, Stockholm, Sverige - 21 juni, 2010
Mikael Samuelsson, Stockholm, Sverige - 24 september, 2010
Nick Kaye, Stockholm, Sverige - 28 september, 2010

Anne O’Leary, Stockholm, Sverige - 22 oktober, 2010

Emma Stenstrom, Stockholm, Sverige - 10 december, 2010 samt 22 december, 2010

Genomfdra djupinterviuer med Grupp J:

Person 1, London, UK - 20 juli, 2011

Person 2, Helsingborg, Sverige - 25 juli, 2011
Person 3, Stockholm, Sverige - 4 juli, 2011
Person 4, Malmd, Sverige - 22 juli, 2011
Person 5, Stockholm, Sverige - 27 juni, 2011
Person 6, Gdteborg, Sverige - 29 juni, 2011
Person 7, Helsingborg, Sverige - 24 juli, 2011
Person 8, New York, USA - 19 juli, 2011
Person 9, ZUrich, Schweiz - 26 juli, 2011
Person 10, Stockholm, Sverige - 29 juli, 2011
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9. Appendix

Bilaga |

Frageunderlag till djupintervjuerna med tillhérande férklaring till vilka delar som framst legat

till grund till vilka forskningsfragor.

Fragor om bakgrund och hur definierar framgang och lycka

Dessa fragor ar frdmst kopplade till forskningsfraga I, Il och IV

- Vad betyder framgang for dig?

- Hur skulle du definiera framgang?

- Vad har du fér bakgrund?

- Vilka tre handelser har varit mest betydelsefulla for att ta dig dit du ar idag”?
- Hur resonerade du generellt om din framtid nér du var 18 ar?

- Vad var dina drémmar nar du var 18 ar?

- Hur ser du pa lycka?

Fragor om synen pa prestation och utveckling

Dessa fragor ar frdmst kopplade till forskningsfraga I, Il och IV

- Vilka ar dina framsta presentationer?

- Vad &r du mest stolt dver?

- Nér trivs du som bé&st?

- Hur ser du pa personlig utveckling?

- Vilka individer har varit viktigast for dig och din framgéang?
- Vad é&r ditt livsmotto?

- Vad Onskar du att du visste nar du var 20 &r?

- Vad drivs du av?
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Fragor om syn och férhallningssatt till tid

Dessa fragor é&r frdmst kopplade till forskningsfraga I, Ill och IV

Hur ser du pa din tid?

- Hur organiserar du din tid?

- Hur prioriterar du din tid?

- Var ar du mest kreativ/inspirerad?

- Hur mycket tid spenderar du inom omraden som ar viktiga for dig?

Fragor om varderingar

Dessa fragor ar framst kopplade till forskningsfraga Il, IV och V

- Vilka ar dina fem viktigaste/ mest betydelsefulla varderingar?

- Vad vardesatter du mest hos dig sjalv?

Fragor om utmaningar och frihet

Dessa fragor éar frdmst kopplade till forskningsfraga V

- Vad betyder det for dig om négot inte gar din vag?

- Vilka &r de lardomar du tagit med dig fran motgangar och olika utmaningar?
- Vad betyder ekonomiskt oberoende for dig?

- Finns det n&gon skillnad mellan frihet och trygghet for dig? Om s4, vilken?

- Vilka intressen ér viktigast for dig?

Fragor om malsattningar

Dessa fragor é&r frdmst kopplade till forskningsfraga I, Ill och IV

- Satter du mal?
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- Om ja, hur séatter du malen?

- Hur betydelsefullt ar det for dig och fér dar du befinner dig idag?

Utifran en skala mellan 1-10 hur skulle du skatta dig sjalv betraffande féljande be-

staende idag:
Dessa fragor ar frdmst kopplade till samtliga forskningsfragor

- Hur lycklig upplever du att du ar?
o Kopplad till forskningsfraga |

- Hur framgéangsrik skulle du séaga att du?

o Kopplad till forskningsfraga Il

- Hur effektivt anvander du din tid?

o Kopplad till forskningsfraga Il

- Hur mycket av din potential skulle du saga att du anvander?

o Kopplad till forskningsfraga IV

- Hur autentiskt/i linje med dina varderingar upplever du att du lever?

o Kopplad till forskningsfraga V
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